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Bienvenue

Coordonnees du Service d'Accueil de Jour

SAJ « Les Coquelicots »
863 route de la Chomotte
07100 ROIFFIEUX

04.75.69.26.43 (secrétariat)

@ secretariat-foyers@adapeio7.fr

s}

&
Y H Livret d'accueil - Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots - ADAPEI 07 - MAJ 02/12/202 Page 3 sur 42
X, = adapei 07 a 7 5 ge 3 sur 4


mailto:secretariat-foyers@adapei07.fr
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ETABLISSEMENTS, SERVICES ET DISPOSITIFS

Presentation ADAPEI 07

L'ADAPEI 07 est une association de parents

= ESAT du Haut Vivarais

> FOYER DE VIE La Roche des Vents
72 EAM La Roche des Vents

7. FOYER DHEBERGEMENT du Haut Vivaraij
WSERVICE ACCUEIL DE JOUR

et d'amis des personnes handicapees. woavs
MSIEGE AOWISTRATIP o

WGEM Api'poly’handi
Roiffieux g MRS,

Elle agit pour que toute personne handicapee

..Antenne ESAT Empurany mon :
WSAVS

dispose d'une solution d'accueill,

Empurany

d'accompagnement et d'inclusion.
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 UEMA
W GEM la Chrysalide
- EAM La Vallée Bleue Z FPRIA
[ EHPAD La Volane P 45541
I_ =i|¥ ] # COMMUNAUTE 360
- = - Antrz
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#SERVICE D’ACCUEIL DE JOUR Lalevade % RESIDENCE Etoile du Berger
FSAVS

Le Teil

. Antenne ESAT Viviers

Lalevade d'Ardeche= WSAVS

Viviers
v

ADAPEI 07 gere 22 etablissements et services

implantés sur le Departement Ardeche (07).
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Organigramme du Service d'Accuell de Jour

I 01/01/2024

ORGANIGRAMME
SAJ LES COQUELICOTS

DIRECTION (0,24 ETP)

Direction Secteur Habitat Roiffieux

Agrément : 16 ETP Professionnels
Usagers : 18 4,328 ETP
Taux d'occupation : 86 % (2023) 14 salariés

Cheffe de Service Educatif

SOCIO-EDUCATIF (3,73 ETP) ERAUX (0,238 ETF)
Educateurs Specialises
Moniteurs-Educateurs \ssistante Sociale Agents de Service Intérieur

1ants B

Accompagnants educatifs et Sociaux

MNAIRE (0,05 ETP) SERVICES GEN ADMINISTRATION (0,09 ETP)
ologue Agen res

ts Techniques Secreta
nis Technigues a2Cretal

PLURIDISCIPLI
L syct

Comptables

Mot de bienvenue de la Présidente - Mme Elisabeth CHAMBERT

«Je wvous souhaite, au nom du Conseil dAdministration, Bienvenue a |'Adapei 07.
L'Association est aussi la votre !'»

N
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Les professionnels

B 7 . - - .
\ .,’ » S 3 . . » ’:ﬁ
\g -

. G

Mme Emilie FOURNEL Mme Mélanie DREYER Mme Naima BEHLOULI
Directrice Pole Habitat Haut-Vivarais Cheffe de Service FH/SAJ Psychologue

Mme Deborah PAQUET Mme Maguy VINCENT Mme Anais VALLA
Technicienne Administrative Technicienne Comptable Assistante Sociale
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M. Samuel GIRAUD
Educateur Spécialiseé

M. Florent, COSTET
Moniteur-Educateur

Mme Mélanie VINCENT
Aide-Soignante

Mme Delphine BALANDRAU
Aide-Soighante

L'equipe educative

Le personnel d'entretien

(Equipe technique et Agent de Service Intérieur)

L'accompagnement propose par le Service d'Accueil de Jour concerne les domaines suivants :

» Larelation avec les autres
» |['animation socio-culturelle, les activités éducatives et sportives
» La vie quotidienne (implication dans les taches menageres)

» Larestauration
» La citoyenneté, linclusion dans la cité
= | 'accompagnement a la realisation de certaines demarches administratives

» La collaboration dans la cohérence du parcours institutionnel de la personne accompagnee

Le SAJ accompagne des jeunes adultes et des adultes en situation de handicap qui ont souvent eu un
parcours en Institut Médico-Educatif (IME), qui souhaitent maintenir un mode de vie en externat (avec retour
au domicile chaque soir) et qui n'ont pas les potentialites pour ceuvrer en ESAT.

ﬁ%_, ‘adapei 07
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Configuration du SAJ Les Coquelicots

Le SAJ est abrité au RDC d'un batiment historique, qui est egalement occupé par le Siege de 'ADAPEI 07, (réserve)

:
g

Cuisine
pédagogique

situe au 1 etage. Le SAJ dispose d'un agrement permettant l'accueil de 19 personnes (1§ ETH

Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots

Tel: 04 75 69 26 49 (ligne directe)
saj-lescoquelicots@adapeio7.fr

Samuel GIRAUD (ES)

| ‘[ Salle
i Fresque I
| (salle de |
1 ’ réunion)
i )
} l Salle de retrait
’ apaisement
v - I
' Salle
. d’accueil & Salle d’activités 2
! | d’activités (piéce rafraichie)
, Bureau
' éducatif

REZ-DE-CHAUSSEE
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Le Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots comporte :

TELEPHONES PORTABLES
INTERDITS
PENDANT LES ACTIVITES

Pour le bien-étre de tous,

'ensemble du batiment est non-fumeur.

INTERDIT DE

FUMER ET VAPOTER

A
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Plateau technique du FV :

L es salles d'activités
v Espace Retrait

Apaisement

v Salle de
psychomotricité

v Espace culturel

et multimedia

A
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v' Salle arts-plastiques

Espaces dedies aux loisirs et aux temps libres

v Salle polyvalente

& esthetique

| =3
v .;:—*’
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Les repas

Le repas de midi est pris entre 12h00 et 13h15.

En fonction de votre état de santé, des régimes alimentaires sont
etablis sur prescription medicale :

- Hypocalorique

- Sans acidite

- Diabétique

- Intolérance alimentaire

- Allergie

- Vegetarien
Les textures peuvent eégalement étre modifiees
(temporairement, le temps de soins dentaires par exemple) :

- Aliments mixeés / lisses

- Eau gélifiee

Possibilité de préféerence alimentaire culturelle : sans porc (ex.).
Les repas sont prepares par l'atelier restauration de 'ESAT.

Le plan alimentaire est elabore en collaboration avec une dietéeticienne.

A
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Les regles de la vie collective

Les actes de violence

et les vols d'argent / d'objets sont interdits.

a De tels agissements doivent étre signales
Ses aux professionnels et a la direction.
Ils peuvent entrainer des sanctions

au niveau de l'établissement

et des poursuites par la gendarmerie et devant la justice.

Je dois respecter les regles de la collectivité.

-
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Les activites proposees

Le service organise et propose des activites appropriees.

age 16 sur 42
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| Moments

festifs
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Rafting

| Marche
| adaptée
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Activités artistiques . , \
Eveil musical X

Médiation animale
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Sejours adaptes & Offres de repit sur le territoire

Des vacances adaptées ou des temps de repit peuvent étre organisés a votre demande.

Ces s€jours sont a votre charge financiere. Des aides peuvent étre demandeées (voir avec 'Assistante Sociale).

HALTE REPIT ITINERANTE

Iy

-

s}
&
g ‘-:~=_J:
> e

o

%—' 06.64.33.11.32

Accompagner les familles aidantes par des temps de répit

Elles accompagnent au quotidien des jeunes ou des adultes en
situation de handicap mental, de polyhandicap et/ou
présentant des troubles du spectre de I'autisme

Un accueil et un encadrement sécurisant
Les aidés (enfants et adultes) profiteront de diverses activités
encadrées par des bénévoles, des professionnels de
I'accompagnement de personnes en situation de handicap

Actualités et informations sur nos réseaux sociaux

Facebook.com/repitetpartage
Instagram.com/repit_et_partage/

v ln unia auklinua

Les conditions de participation
Contactez-nous

repit.etpartage@gmail.com

AESIO

SANTE

SOICNER, . INNOVER

Cette unité d'accueil temporaire de 10 places est dédiée aux personnes adultes
présentant tout type de handicap. Elle propose des séjours séquentiels limités &
90 jours maximum par an. Elle offre des temps de répit aux familles et aux aidants

familiaux ayant en charge une personne en situation de handicap, et permet
également des séjours de rupture de la en
(limitation de l'age : 20 ans et plus).

Les Hirondelles - Mours Saint Eusébe
8 rue du Royans

26540 Mours-Saint-Eusébe
04750564 10

; QdeG i 07 Livret d'accueil - Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots - ADAPEI 07 - MAJ 02/12/2025

Il existe egalement des offres de
repit, en fonction du Département
de résidence (PR3A).
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Participation a la vie de l'etablissement

Moments festifs : ADAPEI Plage, Anniversaires, Féte d'été, Féte de Noél

3 ,
:%' =4 i Livret d'accueil - Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots - ADAPEI 07 - MAJ 02/12/202 Page 21 sur 42
X, = adapei 07 : 7 5 ge z1sur4

=y



Votre avis compte

v' Une Enquéte de satisfaction est menée regulierement : chacun dit ce qu'il pense. [t Bien Fastiesbien | Pascutoul | San réporse

v Le Conseil de la Vie Sociale

Le CVS se réunit 3 fois par an.

Deux membres, elus pour 3 ans, representent les familles et les représentants légaux des usagers.

Ils sont les porte-voix des familles pour les questions liees a lorganisation du SAJ.

RAPPEL JURIDIQUE : Loi du 2 janvier 2002, article 10 (article L311-6 du CASF)
« Afin d'associer les personnes béenéficiaires des prestations au fonctionnement de l'établissement ou du service, il est institué un conseil de la vie sociale. »

Le Conseil de la Vie Sociale donne son avis et peut faire des propositions sur toute question intéressant le fonctionnement de l'établissement,
notamment:

L'organisation interieure et la vie quotidienne,

Les activites, l'animation socio-culturelle et les services thérapeutiques,

Les projets de travaux et d'équipements,

La nature et le prix des services rendus,

L'affectation des locaux collectifs,

L'entretien des locaux,

Le relogement en cas de travaux ou de fermeture,

Les relations de coopeération et d'animation developpées en partenariat,

Le reglement de fonctionnement,

Toutes modifications substantielles touchant aux conditions de prise en charge.

AN N N NN YN NN
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Composition du Consell de la Vie Sociale siteeecions asovoszozs

Collége n"1 = Représentants des Personnes Accompagnées

Collére n°3 — Représentant de: professionnels

Collége n"4 — Représentants de |"'organisme gestionnaire

M. Joris SEIVE

M. Romain VIALLET

M. Jéremy BUTTARD

M. Samy BELAIDI

Elu titulaire
President

Elu titulaire

Elu suppléant

Elu suppleant

Collége n’2 - Représentants des proches (familles et représentants légaux)

Mme Marie-Jeanne FEASSON

M. Vincent RABY

Mme Cécile ROCHETTE

M. Didier SEIVE

~
‘-

Elue titulaire

Co-Vice-Présidente

Elu titulaire
Co-Vice-Président

Elue suppléante

Elu suppleant

A
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Carence

Mme Veronique AIME

Déeleguee Associative

Invitées

Mme Emilie FOURNEL

Mme Meélanie DREYER

1/

Directrice Pole Habitat HV

Cheffe de Service FH/SA)
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L es absences |v—

L'agrement delivre par le financeur, le Département Ardeche (07), prevoit que tous les usagers doivent étre preésents
chaque jour d'ouverture du SAJ, soit 215 jours par an, selon le calendrier annuel (7 a 8 semaines de conges).

Votre famille doit respecter cette obligation qui est précisée dans le Réglement de Fonctionnement et le DIPC.

Vous pouvez vous absenter du Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots

pendant les périodes d'ouverture du SAJ, dans une limite de 13 journées par an,

en préevenant l'équipe educative en amont.

Exemples de motifs d'absences pour convenance personnelle (maximum 13 jours/an) :
visite a votre famille, evenements familiaux (naissance, mariage, deces..), repos, :
sortie a la journee, vacances, sejour adapte, RDV medical ou demarche administrative. »\
Les absences pour raisons de santé (max 90 jours/an) sont comptabilisées a part S
et doivent étre justifiées par la transmission d'un certificat meédical
ou d'un bulletin d'hospitalisation.

Le périmetre R
geographigue

Les transports sont assureés par le SAJ
qui a recours a un prestataire

pour desservir des points de ramassage mutualises.
Deux navettes sont mises en place

pour faciliter 'lacheminement matin et soir des adultes,
dans un périmetre de 15 km autour de Roiffieux.

Odo pe | 0 7 Livret d'accueil - Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots - ADAPEI 07 - MAJ 02/12/2025 Page 24 sur 42



I_es pa rtena| res de p rOX| m |té Les proches : la famille, les représentants legaux

Ve udar

Ardéche

SAUVEGARDE UNis POUR LES FAMILLES
[ ADSEA . 07|

Le Service d'Accueil de Jour travaille en réseau avec de nombreux partenaires. /R
Gilfieux’

Les partenaires institutionnels

Ardeche? gcis,

X Unapel | e pepaRTEMENT

solidarité pour I'autonomie

amrm La Région e H A‘S

Auvergne-Rhine-Alpes Auuerg ne-Rhéne-NDES

HAUTE AUTORITE DE SANTE

A
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Les documents administratifs que vous devez fournir

votre notification d'orig‘rltation de la CDAPH votre carte vitale et mutuelle
votre attestation de responsabilité civile votre jugement de tutelle ou curatelle

ou habilitation familiale

votre numero d'allocataire CAF un avis d'imposition ou de non imposition
¥ - B
) £ e
ot L

ALLOCATIONS
FAMILIALES

votre carte d'identité votre carte d'invalidité —
..-.' 3 - 2 B :-—:;‘-‘ ‘l
vt = .F Ay

une photo d’identité

A
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Les papiers a fournir pour votre dossier medical

Vos prescriptions médicales (ordonnances)
Vos radiographies.

Votre carte de groupe sanguin

Votre carnet de sante

//—\\ SN P N

'\‘-;‘:- \0@d) |
L

Les informations concernant d'éventuelles allergies ou régimes alimentaires.

Chaque année, une mise a jour des données est demandeée, et lors de tout changement (nouveau traitement).

Votre dossier administratif, @ducatif et médical est confidentiel (secret).
Vous pouvez demander a consulter votre dossier.

o|l®
T

ﬁg adapei 07
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Mes droits sur mes donnees a caractere personnel

Le Reglement Genéral sur la Protection des Données personnelles (RGPD) a pour vocation de mieux proteger
vos donnees.

Nous vous informons que les informations recueillies sont nécessaires a la gestion de votre dossier. Elles font
l'objet d'un traitement informatique et sont destinées exclusivement a votre accompagnement au sein de
'Etablissement.

Aucune information ne peut étre communiquée a un autre établissement / service ou a un tiers sans votre
accord.

Conformement a la réglementation, vous disposez d'un droit d'acces aux informations, de rectification, d'oubli
et de transmission de vos donnees.

Si vous souhaitez exercer ce droit et obtenir communication des informations vous concernant, il vous suffit,
en justifiant de votre identité, de vous adresser a la direction d'établissement (cf. procédure de consultation
du dossier unique) ou en vous adressant au Delegue a la Protection des données (DPO) : dpo@adapei07.fr

L'information relative a votre accompagnement est protégée par le secret professionnel auquel sont tenus
'ensemble des personnels sociaux, educatifs, soignants.
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Mes droits sur mon dossier

Mon dossier est secret.
Le personnel respecte le secret de mes informations
Jiai le droit de voir les documents qui me concernent

- mon projet individualisé,

- mon dossier administratif,

- mon dossier méedical.

Libersé « bgalits « Fratornivé
REPUBLIQUE FRANGAISE

Directives anticipées

Mes directives anticipees

Jexprime par écrit mes volontés pour ma fin de vie.

et la personne de confiance

Un formulaire officiel sera remis a votre admission.

EEEEEE

Vous pouvez désigner une personne de confiance.

Elle vous aidera a prendre vos decisions.

nnnnnnnnnnnnn
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Mes droits sur mon image 5
Mon image est : 17 )

v" une photo de moi

v une vidéo de moi -
Mon image peut étre utilisée par l'Etablissement ou 'ADAPEI 07 ﬂl“x_ '

Par exemple pour :

e lejournal de 'ADAPEI 07
e une affiche pour ['Etablissement
e ma carte de bus, de train, ma carte vitale..

Mon image est a moi. Il est interdit d'utiliser mon image si je dis non.
Mon image peut étre utilisee si je dis oui.

Je peux changer d'avis.

Je dis oui ou non sur un papier. Je signe.

Mes representants legaux signent.

3
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DE PRISE EN CHARGE

A
o
Les documents que vous recevrez 7 T —
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, - adapei 07
SERVICE DACCUEIL DE JOUR
. , . . o LES COQUELICOTS
Le Livret d'Accueil LIVRET D'ACCUEIL s ol Chomt
SERVICE D’ACCUEIL DE JOUR « Les Coquelicots » ;
863 route de la Chomotte

07100 ROIFFIEUX
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A <, = adapei 07
O SERVICE DACCUEIL DE JOUR
-~ LES COQUELICOTS
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adapei 07

- Le Reglement de Fonctionnement

- Le Document Individuel de Prise en Charge

- Votre Projet d'Accompagnement Personnalise. Un bilan d'observation a lieu 6 mois aprés votre
admission. Puis le PAP est élaboré en réunion de synthese une fois par an. Il s'appuie sur l'évaluation de
'équipe, sur le recueil de vos attentes et besoins, et ceux de votre entourage. Chaque modification fait
l'objet d'un avenant

Les documents mis a votre disposition :

PROJET DE SERVICE RAPPORT PUBLIC
2024 - 2028 EVALUATION DE LA QUALITE
- Le PrO_J et de SeI’VICe Svesu gicbel atteint en 2025 ;?:;T::Pjﬁgﬁfiuunums
- Le Rapport public d'évaluation de la qualite du SAJ n ——
suite eévaluation des 27 & 28/03/2025 s coiad oo NN

11/17 ’ e
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- La Charte des droits et des libertes de la personne accueillie

513

“r
Principe de non discrimnation

Droit o' dtre respacté

Queltes que somnt mes croyances
refigieusss

©-6

Quelie que soit la couléur de ma peau

i

Qued gue sort mon handicap

ey

-—
Parlez-moi de mes droits

Droit d'étre présert aux réunions, quand

{&

Dites- moi pourguoi ces sons &t

Demandez-moi mon avis

Drok de dire *je veux"

Dreit de dire "je ne veux pas”

vous parler de moi Pensez & me dire o qui s& passe examens médicaux?
s, =
-
Drot & ka confidentiahé : ce qui me }3@ -
concenme, 3 ne regarde pas tout le 7
monde Droit & ka nan viclence Dyoit de manger et bore e sécurité
2.‘ ™™
AVeC ma vaix Ou mon dispostd de B
communication Avec une commande oculsire Avec un classeur Avec un contacteur Communication assistée & besoin
459 2 5

Ogl

Laissez-mon chaisir

Mon dapostif de commesnication
m'accompagne partout et tout ke temps

(=]

Droit & la digrté et & Vintinyte

1

Ne pernsez pas que j& ne comprends nen,
Parce que je ne peux pas parker avec ma
voix

Ne vous moguez pas de mor et de mon
handicap

Ne racontes- pas des choses sur mol ou
sur ma familie devant tout le monde

Les informations dans mon dossier ne
regardert pas tout e mande

Tirez bes rideaux pour respecter mon

intimité

Oruit & t digré et & Fintimité

Y34 un nom et un prénom, Ne m'appelez
s autrement sans me demander mon
accom

Parkez-mol normalement, mime sl je suls
dans une poussette ou un fauteul, je ne
QU pas un béhe

H

Demandez-mol si faut vous adresser 3
moi avec “tu " oo "vous*

¥

Adressez-vous drectement & mol et pas
4 mon accompagrateur

Driit d'aimer

Droit de garder des liens avec ma famdle

Ovuit de parfer avec ma famille

Oroit & une vie alfective et sexuelle

Droit d'aller sur imernet

Drokts dvigues

[

Drat de me présenter au CVS

-’v

o

Orait de voter & 18 ars

Droit de pratiquer ma reigion

L g

Drost alier o pe veux

Box

Dokt & avoic mes affares persormeies,

> adapei 07
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Que coute une place en Service d'Accuell de Jour ?

Pour m'accompagner, le SAJ doit assumer plusieurs types de dépenses :

“' Les frais de personnel : le service doit payer les professionnels qui m'accompagnent en journée.

Les salaires représentent plus de la moitie du budget du SAJ.
". Les honoraires des prestataires spécialisés pour les sorties, les loisirs educatifs et pedagogiques.

~

Les locaux : 'achat ou la location des batiments coute cher, ainsi que leur entretien.

IL faut y ajouter, l'eau, l'électricité, le chauffage et les systemes de sécurite. P
f.$E 68 4
L'alimentation : les repas sont fabriques par 'lESAT du Haut-Vivarais de Roiffieux. m‘ ] £ ﬁ’g
Les transports : lacheminement matin et soir depuis des points de ramassage collectif. *FE%[ ﬂlEI
==
',5’ ([@EEDEs . |e matériel: équipements et fournitures nécessaires pour les activités, les sorties (véhicule,
=7 @m0’  informatique..) et pour le fonctionnement du service (mobilier ergonomique..).
Les autres frais : téléphone, courrier, entretien, assurances, impats... S22 &

E’i ? Les produits d’hygiéne et de parapharmacie, les produits d'entretien des locaux.. ¥ D=

ﬂ B M:Tw-fl? 8 @

Prix de journée indicatif SAJ « Les Coquelicots » 2025 = 100,75 €.

Soit, par exemple, pour 23 journees de présence environ 2 317,25 € par maois.

Le prix ou le tarif des prestations est susceptible d'évoluer annuellement dans les conditions prévues par la reglementation en
vigueur. En cas de modification des prix et tarifs, le gestionnaire doit informer par écrit l'usager ou son représentant leégal du
nouveau montant applicable.

A
ﬂ%
Y H Livret d'accueil - Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots - ADAPEI 07 - MAJ 02/12/202 Page 33 sur 42
™ OdO p@l 0 :_’ q 7 5 ge 33sur4

-



Quelle aide financiére m'est apportée par le Département ?

=

Si je ne peux pas payer la totalité du cout de ma place, \
Jje demande a bénéficier de ['Aide Sociale du Département. \ Hﬁ

Pour cela, jenvoie un dossier en declarant lensemble de mes ressources.

Mes ressources c'est l'argent que je touche chaque mois. &}A

L'accord de l'aide sociale m'est envoye a moi (ou a mon representant legal) @
et au service qui m'accueille.

Le service pourra recevoir un paiement du Departement pour completer ma contribution.
Ma contribution c'est la part financiere que je dois payer.

Le paiement est calculé a partir d'un tarif journalier verse par le Département pour chaque repas principal pris
au SAJ (journée de présence).

Ce financement provient de l'argent public de la collectivite.

Le Département qui avance cet argent, pourra, dans certaines situations, le recuperer sur ma succession.,
Que me reste-t-il a payer ?

Le Departement paye environ 80% du cout de ma place.

Mais je dois aussi participer a la hauteur de mes moyens.

Ce gu'on me demande de payer (ma contribution) ne représente qu'une petite partie du total.
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Exemples de calcul de la participation

Le service me donne une facture a payer, ou l'envoie a mon tuteur/curateur.

Son montant peut étre différent chaque mois. Voici comment il est calcule :

Ma participation a verser au service si je suis présent chaque jour d'ouverture (mois complet)

Nombre de jours de présence dans le mois

23

X 3 MIG (Minimum Garanti) (12,45€ en 2024)

X 12,45 €

Total

286,35 €

B o

Ma participation a verser au service sij'ai eté absent 3 jours pour s€jour en famille (absence pour convenance personnelle)

Nombre de jours de présence dans le mois 20
(23 - 3 jours d'absence pour convenance personnelle)

X 3 MIG (Minimum Garanti) (12,45€ en 2024) X 12,45 €
Total 249,00 €

- >

Ma participation a verser au service sijai eté absent 5 jours pour raisons de sante (bulletin d’hospitalisation)

Nombre de jours de présence dans le mois 18
(23 - 5 jours d'absence pour raisons de sante)
X 3 MIG (Minimum Garanti) (12,45€ en 2024) X12,45 €

Total

224,10 €

NB : Montant 2024 Allocation Adulte Handicapé (AAH) : 1 016,05 € par mois.

iil adapei 07
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Les voies de recours, au hiveau administratif et financier

Pour toute question, vous pouvez contacter :
- L'assistante sociale,
qui vous délivrera une information sur vos droits et des

conseils en matiere d'admission au bénéfice de l'aide sociale

pour le financement de vos contributions mensuelles.
- La comptabilité
- Ladirection
- Le médiateur de la consommation

"La personne accompagnee ou, le cas echeant, son représentant legal,
peut solliciter aupres de la direction de l'établissement, conformement aux
dispositions des articles L 611-1 et suivants du Code de la consommation,
le recours au médiateur de la consommation avec lequel 'établissement a
passe une convention. "

Recouvrement / Données financiéres

Impayés

Tout retard de paiement est notifié a la personne accompagnée ou, le cas
échéant, a son représentant légal, par lettre recommandée avec accuse
de réception ou lettre remise en main propre contre decharge.

L'établissement se réserve la possibilité de recouvrer les sommes qui Lui
sont dues par toutes voies légales.

f&_, adapei 07

I_I FACTURE - CONTRIBUTION MENSUELLE DE L'USAGER A SA PRISE EN CHARGE

==

Mois de Mai 2025

J

L
H 363 ROUTE DC A CHONOTTE
8P 186

17100 ROIFFIELX

Facture numéro ;| |

I

1

N(‘,;FNF.S'S CLE l ; = . I

/CIATION
ADAPEI de rAXIache o5
263 route de la Chomote i Odopel 07
97 10C ROIFEICUX

=X =MPIZEE

PARTICIPATION DE U'USAGER A SA PRISE EN CHARGE

Base Montant

]

[ ]

i

[

Maode de palement - Chéque A récephon ;;Mhm

Fait A ROIFFIEUX . le 31/05/2025

Etablssement non assujetti 4 la TVA en vertu de "Article 261 7-19 du CGI
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Contestations / Plaintes / Reclamations

Si vous n'étes pas d'accord, vous avez la possibilité de contacter :

= \/otre référent educatif

= | e coordinateur
- :, . » |a psychologue
= » | 'assistante sociale

= | a cheffe de service éducatif
= | a direction

v' Informer votre mandataire judiciaire (tuteur ou curateur).
v Exprimer votre proposition aupres des membres du CVS représentant les usagers du SAJ
v Au sein d'/ADAPEI 07, il est possible de saisir la Commission Bientraitance.

En cas de desaccord entre l'etablissement et vous-méme, vous pouvez :

- Renseigner le registre des plaintes et reclamations : AGEVAL Pe rson nes agees
- Contacter une personne qualifiée : le médiateur. [X handlcapees
Si je suis victime de maltraitance,
I_Utte CO ntre je peux appeler le 3977. N %\L maltraitance
Toute personne a le droit s(;;crlrgfllte
. de se faire accompagner sbr
l.a Mma lt ral ta Nnce de la personne de son choix (‘ 3977
lors de ces démarches. % £ :

N
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g Y PrirETe Ardeche¥

) Agence Récionale d Santé E,,E,,,L’ARDECHE LE DEPARTEMENT

Auvergne-Rhbne-Alpes ﬁﬁ:jﬁ:‘w‘

Comment faire appel
a une personne qualifiée?

Une liste départementale des personnes

Les personnes qualifiees

Liste des personnes qualifiees de ['Ardeche qualifiées est affichée dans votre établissement. pégigfmi;r:c.fttf bes
C . Consultez cette liste, choisissez librement E———
Designees par I'une d’entre elles et adressez une demande —
L
. \ . de recours par courrier postal a I'ARS
- Le Prefet de lArdgche Auvergne-Rhéne-Alpes : o —
- Le Directeur Genéeral ARS AURA \ - -
. . . ARS Auvergne-Rhone-Alpes :
- Le Président du Département Ardeche Dispositif Personne Qualifiée ‘3 —
241 rue Garibaldi — CS 93383
ARS-ARA-DA-PERS-QUALIF-MS@ars.sante.fr 69418 Lyon Cedex 03 ® —
M'oubliez pas d indiguer vos coordonnees
04 26 20 92 82 (postales et téléphoniques) afin qu’une

réponse vous soit transmise.

LISTE DES PERSONNES QUALIFIEES EN ARDECHE 2025-2027

Titres Contact mail Coordonnées
téléphoniques
Lucie BENOIT Chargée de mission dans la gestion de la lucie.benoit@live.fr 06 89924276
sensibilisation au handicap
Frangoise CHOLVY Ancienne Inspectrice de |'Action Sanitaire et Sociale francoise.cholvy@orange.fr 06 89 30 37 52
a la DDAS de I'Ardéche
Marcel HUDELOT Ancien Attaché territorial au Conseil départemental marcelhudelot@gmail.com 06 10 04 74 27
de I'Ardéche
Marie-Frangoise Ancienne cadre de la CPAM mf.lanoote@sfr.fr 06 26 936170
LANOQOOTE
Jean-Michel PAULIN Ancien Conseiller technique de la CAF jean-michel.paulin2@wanadoo.fr 07 86 1595 84
Jacqueline SARTRE Ancienne Responsable de la politique en faveur des jacqueline.sartre@orange.fr 06 82 295142
personnes handicapées et des personnes agées a la
délégation départementale ARS de I'Ardéche

A
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mailto:ARS-ARA-DA-PERS-QUALIF-MS@ars.sante.fr
tel:0426209282

Assurances / Responsabilite civile

ADAPEI 07 a souscrit, pour 'ensemble des personnes accueillies sous sa responsabilite, une assurance sur
les accidents corporels comprenant l'assistance aux personnes assurees.

7 )
Ses garanties s'appliquent : A:ITEST“““"
D’ASSURANGE

» lors de leur présence dans les locaux,
« al'exterieur des locaux, ((o

* au cours des activités.

* aux trajets domicile - établissement.

Les garanties contractées par ADAPEIl 07 aupres de sa compagnie d'assurance sont etendues a la
responsabilité civile pour chaque personne accompagnee.

Mutuelle complementaire

Une mutuelle compléementaire doit cependant étre souscrite.
Une copie de la carte mutuelle est a transmettre chaque début d'année a l'établissement.
L'Association ADAPEI 07 offre la possibilite de souscrire la mutuelle Baloo : se renseigner aupres de la section.
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MERCI
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Révision du Livret d'Accueil

1°" trimestre 2024

Consultation avis CVS 29/03/2024
Validation CA 28/11/2024
Consultation avis CVS Reévision du Livret d'Accueil 26/09/2025
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Coupon reponse : Utiliser mon image

Mon nom : Mon prenom :

Mon representant légal ou mon parent est: Son nom Son prénom :

Qualité : mon pére [] mamére [ | tuteur[ ] curateur [] autre []

Pour l'année . ...,

Le Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots peut me prendre en photo ou me filmer: Oui [ ] Non []
L'établissement/service peut utiliser mon image : Oui [ | Non []

Diffusion interne (support imprime) : Oui [ ] Non []

Diffusion externe (site internet) : Oui ] Non []

NB . Je peux retirer mon consentement a tout moment (droit a la rétractation).
Date :

Je signe: Mes representants legaux signent :

N
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Recepisse . Attestation reception outils loi 2002-2

J© SOUSSIGNE. s s s s s s o oo
Déclare avoir recu et pris connaissance :

U Du Livret d'Accueil

U Du Reglement de Fonctionnement

U De la Charte des droits et libertés de la personne accueillie

Q De linformation sur la personne de confiance et sur les directives anticipées

Q De linformation sur mes droits sur les données a caractere personnel et sur mon droit a l'image

O Du Document Individuel de Prise en Charge

AL OSSO et et vt et et e e 0 e et et et

IMAIL T s s o
N° de telephone portable......mn.

Ce livret daccueil ma été remis le .. / .. / ... a Roiffieux

Signature de la personne accompagnee

ou de son representant legal
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