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Depuis la loi du 2 janvier 2002, tout établissement ou service social ou médico-social a
l'obligation de conclure un document individuel de prise en charge (DIPC) avec la
personne accueillie. Ce dispositif a éte largement modifié par la loi du 28 decembre 2015,
laquelle le fait évoluer en faveur de la personne accueillie et renforce ses droits tant dans
la conclusion et le délai de réflexion que dans ses modalités de résiliation et de sa liberté
d'aller et venir dés lors que cela puisse s'appliquer a la personne accompagneée.

Révision Objet de la révision Article modifie/ ajouté/ supprime Date
N
La totalite des articles ont éte relus et remodelés.
Articles ajoutes :
- Conditions dadmission
+ Mise en ceuvre du projet personnalise (dont
personne de confiance et directives anticipees)
Reflexions collectives + Ouverture de létablissement et jours dabsences
Groupes de travail autorisees.
pluridisciplinaires internes - Participation aux frais du service Deuxieme
1 Professionnels - Affectation des locaux trimestre
Personnes accompagnées - Conditions d'utilisation des locaux 2024
Membres du CVS + Promotion de la Bientraitance
Administrateurs - Informations sur les droits et libertés et données a
caractere personnel RGPD (dont Dossier de
Liaison d'Urgence)
- Cessation definitive de la prise en charge a
linitiative de la personne accueillie ou de
létablissement
[E)ocgment reltravz';nlle par Remise en forme et adaptation Deuxieme
quipe de Direction Secteur .
2| Habitat + Direction Qualite trimestre
2024
Le présent document a éte
3 présentée et validé lors du Ultimes ajustements 27/09/2024
Conseil de la Vie Sociale
Spécial Qualite
Le présent document a été + Autodétermination encouragee
4 présenté et validé lors du + Absences pour raisons de santé 28/11/2024
Conseil dAdministration de
lADAPEI 07
- Possibilité de recours a un médiateur de la
consommation.
- Possibilite de consulter le rapport public HAS
suite a lévaluation externe de létablissement +
L affichage a lentree. 26/09/2025
5 Revision en CVS - Modalités de calcul de la contribution
+ Impayes et recouvrement
+ Accompagnement dans la recherche de
financements
-+ Secret partage et dossier unique

Ce présent contrat est applicable a partir de la date dapprobation par le Conseil dAdministration, et ce, pour une durée de
5 ans, sauf modifications. Une mise a jour de la trame du document individuel de prise en charge est prévue :

AN NN

Au bout de 5 ans

En cas de modifications des regles de fonctionnement de létablissement
En fonction de lévolution de la reglementation

Et chaque fois que necessaire.
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DOCUMENT INDIVIDUEL DE PRISE EN CHARGE
SERVICE DACCUEIL DE JOUR LES COQUELICOTS

« L'établissement est soumis aux dispositions du décret 2004-1274 du 26 novembre 2004
relatif au document individuel de prise en charge ou document individuel de prise en
charge prévu par l'article 1.311-4 du Code de ['Action Sociale et des Familles. »

Le présent contrat est conclu entre :

Le Service d’Accueil de Jour Les Coquelicots
863 Route de la Chomotte
07100 ROIFFIEUX

Représenté par Mme Emilie FOURNEL, Directrice Péle Habitat Haut-Vivarais,
DUment habilitée aux fins des présentes.

Gere par l[ADAPEI 07

Siege social : 863 Route de la Chomotte - 07100 ROIFFIEUX

Association a but non lucratif, conformément aux dispositions de la loi du 1er juillet 1901,
Déclarée a la Prefecture de 'Ardeche, enregistrée sous le numeéro 3351

et dont la déclaration a éteé publiée au Journal Officiel du 9 avril 1963,

Affiliee a 'Unapei, Union Nationale des Associations de Parents, de personnes
handicapées mentales et de leurs amis, reconnue d'utilité publique par décret du 30
aolt 1963 ’

Representee par Mme Elisabeth CHAMBERT, Presidente du Conseil dAdministration
Dirigée par Mme Natascha LEONARD-BINEAU, Directrice Générale.

Ci-apres denomme « Service d’Accueil de Jour Les Coquelicots »
D’une part,

Et d'autre part :

Madame / Monsieur
Né(e) le
Demeurant ;

Dénommeéle) ci-apres : « personne accompagneée »

Le cas echéant, représenté(e) par: Madame / Monsieur
Demeurant :

Lien de parente .

Agissant en qualité de (nature de la mesure de protection) :
Dénommeéle) ci-apres « représentant légal »
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INTRODUCTION

L'accompagnement de la personne par le Service est conditionné par une orientation
CDAPH.

Département Date de début | Date de fin Référence Notification
«MDPH>» «Début» «FIN>» «Ref_dossier_CDAPH»

Date d'entrée de la personne accompagnee
Il a été arréte et convenu ce qui suit :

Le présent contrat est etabli lors de l'admission conjointement avec l'usager et son
repreésentant leégal s'il y a lieu.
Il leur en sera remis un exemplaire dans les 15 jours qui suivront l'admission.

Le contrat est signé dans le mois qui suit cette admission. Pour la signature du Contrat, la
personne accueillie ou son représentant legal peut étre accompagnée de la personne
de son choix.

Lors de l'admission, le livret d'Accueil du Service auquel ont ete annexes le Reglement
de Fonctionnement et la Charte des Droits et Libertes de la Personne Accueillie sont
remis a l'usager.

Le Rapport Public de la Haute Autorité de Santé (HAS) consecutif a l'évaluation externe
de l'établissement est disponible pour consultation.

Article 1: OBJET DU CONTRAT

Le document individuel de prise en charge définit les droits et les obligations de
l'etablissement et de la personne accompagnée avec toutes les consequences
juridiques qui en résultent : la nature de la prise en charge ou de 'accompagnement dans
le respect des principes deontologiques et éthiques, des recommandations de bonnes
pratiques professionnelles et du projet de service. Il détaille la liste et la nature des
prestations offertes ainsi que leur cout prévisionnel.

Ce contrat est établi sur la base des textes legislatifs et reglementaires® en vigueur et du
Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de Moyens 2023-2027 signé entre 'ADAPEI 07, 'Agence
Régionale de Sante Auvergne-Rhone-Alpes et le Departement Ardeche.

Le Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots s'attache a fournir toutes explications
permettant le consentement éclairé du contractant et de son entourage (proche et/ou
représentant leégal). Les personnes accompagnees appelees a souscrire un document
individuel de prise en charge sont invitées a en prendre connaissance avec la plus grande

' « Loi du 02/01/2002 » renovant l'action sociale et médico-sociale »

« Décret n"2004-1274 du 26 novembre 2004 » relatif au contrat de séjour ou document individuel de prise en charge prevu
par « larticle L311-4 du code de l'action sociale et des familles »,

« Article L311-7 du CASF » relatif au reglement de fonctionnement,

« Loi 2009-879 du 21 juillet 2009 » portant réforme de l'hopital et relative aux patients, a la sante et aux territoires
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attention. Ils peuvent, lors de la signature, se faire accompagner de la personne de leur
choix. Au préalable a la signature du présent contrat, le personne accompagnée (ou son
représentant légal) atteste avoir pris connaissance du reglement de fonctionnement et
du document individuel de prise en charge, en accepte les conditions sans réserve et les
conséqguences juridiques qui en résultent.

Si la personne prise en charge ou son représentant légal refuse la signature du présent
contrat, il est procéde a 'établissement d'un Document Individuel de Prise en Charge en
vertu de L 311-4 du Code de l'Action Sociale et des Familles (CASF) dont le contenu est
identique au document individuel de prise en charge. Ce dernier ne nécessite pas d'étre
signe.

Le document individuel de prise en charge est établi lors de l'admission et remis a la
personne accompagnee et, le cas échéant, a son représentant légal, au plus tard dans
les quinze jours qui suivent l'admission. Le contrat est signé dans le mois qui suit
'admission.

La personne accompagnee ou, le cas echeéant, la personne chargee a son egard d'une
mesure de protection juridique avec représentation, peut exercer par écrit un droit de
rétractation dans les quinze jours qui suivent la signature du contrat, ou l'admission si
celle-ci est postérieure, sans qu'aucun deélai de preéavis puisse lui étre oppose et sans
autre contrepartie que l'acquittement du prix de la durée de l'accompagnement effectif.

Le Service est habilité a recevoir des bénéficiaires de ['Aide Sociale, lui permettant
d'accueillir des personnes qui en font la demande et qui remplissent les conditions
d'admission.

Article 2 : CONDITIONS D'ADMISSION

Le Service d'Accueil de Jour Les Coquelicots accueille des personnes adultes en
situation de handicap (déficience intellectuelle avec ou sans troubles associes).

Le Service recoit des personnes a titre payant ou relevant de l'Aide Sociale, agées de 18
a 60 ans.

Des personnes agees de plus de 60 ans peuvent continuer d'en bénéficier, avec
derogation et si leur etat de sante est compatible avec 'accompagnement propose.

Le service est classé EANM « Etablissement d'Accueil Non Médicalisé », ce qui lui permet
d'assurer 'laccompagnement de personnes presentant un certain degré d'autonomie,
notamment dans les gestes de la vie quotidienne.

2.1 RECUEILS DINFORMATIONS

L'admission est prononcee aprés presentation :
v" D'un dossier administratif complet comprenant les documents dont la liste est
jointe enannexe 1;
v' D'un engagement d’honorer le paiement des degradations volontaires commises
dans les locaux collectifs au sein du service, ou lors d'accompagnements
extérieurs.
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Dans le cadre du secret partage, le décret du 20 juillet 2016 (N"2016-994) prévoit que les
professionnels peuvent eéchanger ou partager des informations dans la double limite «
des seules informations strictement nécessaires a la coordination ou a la continuité des
soins, a la prévention, ou au suivi meédico-social et social du résident » et « du périmetre
de leurs missions ».

La loi du 2 janvier 2002 rénovant le code de l'action sociale et des familles (CASF) a
introduit l'obligation pour les établissements medico-sociaux de constituer un dossier
usager unique dans lequel doit se trouver l'ensemble des informations qui concernent la
personne accompagneée. Ce dossier informatise permet de créer un espace de travail
commun aux professionnels de létablissement, de rassembler toutes les données en un
méme endroit tout en garantissant aux intervenants un acces permanent et sécurise. Il
comporte des informations jugeées utiles et nécessaires a lensemble des membres des
equipes pluriprofessionnelles concernées.

Les professionnels sont autorisés a partager entre eux des informations concernant les
personnes accompagnees, afin dévaluer au mieux la situation et ainsi leur proposer un
accompagnement personnalisé. Les informations partagées concernent :

Ladministratif,

Ladmission,

La connaissance de la personne sauf son histoire de vie
Le médical, paramédical, suivi des soins,

Le psychologique et le social,

La pluridisciplinarite

ASENENENENEN

Depuis 2022, tous les etablissements de LADAPEI 07 utilisent le logiciel IMAGO pour le
Dossier Unique.

Le consentement de la personne accompagnée et/ ou celui de son représentant legal
est sollicité pour :

v Le partage dinformation entre les professionnels et un autre etablissement
v Le partage dinformation avec létablissement de provenance
v' Le partage dinformations en cas de sortie avec le futur établissement daccueil

Atout moment, la personne accompagnée a le droit dexercer une opposition a léchange
de ces informations sans avoir a en justifier.

2.2. MODALITES DENTREE DE LA PERSONNE ACCOMPAGNEE

La date d'entrée de la personne accompagnée est fixée par les deux parties. Elle
correspond a la date de commencement de la facturation de la participation.

2.3. LENTRETIEN PREALABLE ET LA RECHERCHE DU CONSENTEMENT

Lors de la conclusion du présent contrat, un entretien entre la future personne
accompagneée et a la demande de celui-ci avec sa personne de confiance ou toute autre
personne formellement désignée par Llui, est organise en application de l'article L.311-5-1
CASF.
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Le consentement eclairé de la personne accompagnee a l'entree dans le service est
recherche au moment de la visite d'évaluation, realisée par la Cheffe de Service Educatif
et/ou 'Assistante Sociale et/ou l'Educateur Spéecialise Coordinateur, pendant laquelle
des informations claires et adaptées, nécessaires a sa compréhension, lui sont délivrées.

Au cours dun second entretien, la personne accueillie (accompagnee de son
representant legal) est informee de ses droits par la Cheffe de Service Educatif et/ou
l'Assistante Sociale et/ou 'Educateur Spécialiseé Coordinateur qui s'assure de la
compreéhension de la personne accompagnee.

Article 3: OBJECTIFS DE LACCOMPAGNEMENT ET DROITS DES PERSONNES
3.1 OBJECTIFS POURSUIVIS

L'action du service s'inscrit dans la mission d'interét general et d'utilité sociale suivante :
actions d'assistance, de soins, et d'accompagnement dans les divers actes de la vie,
contribuant le plus possible au maintien du lien social et de l'autonomie de la personne
accueillie.

Le service eélabore avec la personne accueillie et son représentant légal les objectifs de
laccompagnement et prestations les mieux adaptés dans le cadre des moyens
techniques de l'établissement : le maintien de 'autonomie, le respect de la liberte d'aller
et venir. Ces actions sont menées conformément aux principes deontologiques et
éthiques applicables au service, ainsi qu'aux recommandations professionnelles en
vigueur.

L'accompagnement de la personne accueillie dans les conditions precisees au présent
contrat, repond quant a elle aux objectifs définis ci-apres :

% Objectifs de vie :

v" Restaurer,

v" Orienter, guider et soutenir aussi bien dans la vie quotidienne, de maniere a
donner un maximum d'autonomie

Disposer dune assistance dans les actes de la vie courante,

Maintenir le lien social, hotamment a laide des activités proposées dans le
cadre du projet danimation.

v
v

% Objectifs de soutien et daccompagnement :

Bénéficier dun soutien moral et affectif en toutes circonstances,

Développer les potentialités intellectuelles, manuelles, physiques, sportives,
Assurer le bien-étre physique et moral de la personne accueillie, sa sécurite,
Développer ses moyens d'expression, lexercice de sa citoyenneté et son
inclusion dans la cite,

Encourager son autodétermination

Maintenir les acquis des personne accompagnees,

ASENENEN

AN
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v' Favoriser lépanouissement, la réalisation de toutes les potentialites
intellectuelles, affectives et corporelles, 'lautonomie sociale quotidienne,

v' Soutenir l'autonomie sociale au quotidien,

v" Assurer l'intégration dans les différents domaines de la vie.

% Objectifs thérapeutiques :

v" Maintenir une autonomie physique dans la realisation des gestes de la vie
courante.

Le Service n'étant pas medicalisé, il assure la gestion des urgences medicales en
orientant la personne accompagnée vers les services adaptes (service daccueil des
urgences, clinique spécialisée en santé mentale..).

Le personnel du Service dAccueil de Jour Les Coquelicots sengage a mettre en ceuvre
tous les moyens visant a prévenir ou réduire au minimum les consequences
fonctionnelles, physiques, psychologiques et sociales des déficiences et des incapacitées
de la personne accueillie. Un plan de prévention personnalisé est établi en fonction des
risques identifies (disparition inquietante, chute, addiction, etc..).

3.2 PERSONNE DE CONFIANCE

La personne accompagnee fait également connaitre a létablissement le nom et les
coordonnées de la personne de confiance « au sens de larticle L1111-6 du Code de la
Santé Publique » sil en a désigné une. La personne de confiance? peut accompagner la
personne accompagnee afin de laider dans ses décisions.

Toute personne peut désigner une personne de confiance. Parmi ses missions, elle pourra
étre présente et accompagner la personne dans ses démarches, et laider a la
compréhension de ses droits.

Par ailleurs, lors de la désignation de la personne de confiance du Code de 'Action
Sociale et des Familles (dans le cadre d'une prise en charge sociale ou medico-sociale),
la personne accompagnee a la faculté de souhaiter que cette personne exerce
egalement les missions de la personne de confiance mentionnée a l'article L. 1111-6 du
Code de la Santeé Publique (concernant les usagers du systeme de sante, par exemple,
en cas d'hospitalisation, d'accompagnement de fin de vie..). La personne accompagnee
peut lindiquer expresseément dans le formulaire de désignation.

Sur le plan de la santé, elle sera consultée en priorité si un jour la personne était hors
detat dexprimer sa volonté. La personne de confiance pourra recevoir linformation
medicale a la place de la personne accompagnée et sera sa porte-parole. La personne
de confiance naura pas la possibilité daccéder au dossier médical a moins d'avoir une
procuration signee.

2 D'apres HAS - Fiche de synthese - La personne de confiance - Avril 2016
Décret n"2016-1395 du 18 octobre 2016 - Article D. 311-0-4 du Code de 'Action Sociale et des Familles
ADAPEI 07 - DIPC - Service dAccueil de Jour Les Coquelicots - MAJ 26/02/2026 Page 10 sur 24
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Linformation et le formulaire de désignation de la personne de confiance sont remis au
moment de ladmission.

Un guide livret « Pour mieux comprendre la désignation de la personne de confiance »,
edite en FALC par la filiere gerontologique Ardéche Nord, est également remis a la
personne accompagnee.

33 DIRECTIVES ANTICIPEES

Le formulaire CERFA des directives anticipées3 est remis au moment de ladmission. Y est
inséré un volet de modification ou annulation des directives anticipées. Un support FALC,
editeé par Santeé BD, peut eégalement étre consulté par la personne accompagnée aupres
de léquipe éducative.

La personne accueillie peut, si elle le souhaite, faire une déclaration écrite, appelée
"directives anticipées” au sens de « larticle L.1111-4 et L.1111-11 a L.1111-13 du Code de la
Santé Publique, » qui precisent ses souhaits quant a sa fin de vie, prévoyant ou elle ne
serait pas, a ce moment-la, en capacité dexprimer sa volonté.

La personne accompagnee peut conserver elle-méme ses directives ou les confier a
toute personne de son choix (il lui est conseille dindiquer le lieu de depdt a
létablissement lors de son entree).

3.4. PROJET DACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

Le projet daccompagnement personnalise est etabli dans les 6 mois de ladmission, puis
actualisé chaque année. Il précise les objectifs et les prestations adaptées a la personne.
La personne accompagnee est actrice de ce projet de vie personnalise. Lusager fait part
de ses choix, ses souhaits, de ses habitudes de vie, alimentaires.. Le référent educatif est
le pilote des modalités du suivi et de la réévaluation de cet accompagnement diversifie
et cohérent ; des eétapes et des objectifs de la prise en charge.

Lusager coconstruit son projet daccompagnement personnalise, avec le regard pluriel
de léequipe pluridisciplinaire. Il est présenté a la personne accompagnée, a son
représentant légal et a ses proches afin de recueillir ladhésion. Les valeurs
fondamentales de ce projet daccompagnement personnalisé sont les suivantes :
v" Environnement bientraitant ;
v" Respect de ses droits et de ses devoirs, integrite et dignite ;
v Ecoute de la personne en situation de handicap, recueil de son expression et de
sa participation ;
v" Valorisation de la personne et de son environnement, maintien de son réseau
social, facilitation du lien avec son entourage.

3.5. LIBERTE DALLER ET VENIR

La liberté daller et venir de la Personne accompagnée est un droit fondamental. Par
principe, cette liberté de circulation est favorisée et soutenue par les professionnels.

3 Arréte du 3 aout 2016 relatif au modeéle de directives anticipees prevu a larticle L. 1111-11 du Code de la Sante Publique
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Les mesures prises par le service « ne doivent pas étre disproportionnées aux risques
encourus par la personne accompagnee et sont prévues seulement lorsquelles savérent
strictement nécessaires » De ce fait, léquipe psycho-médico-sociale réalise une
évaluation pluridisciplinaire meédicale des risques (chute, désorientation spatio-
temporelle, abus de faiblesse en lien avec la vulnérabilité, sécurité routiére, disparition
inquietante, agression..) et bénéfices des mesures envisagees. Elle en avise lusager et
son representant légal. Proportionnellement au risque encouru, une atténuation de
liberteé peut alors étre inscrite au Projet dAccompagnement Personnalise, par mesure de
securité et de préservation de la personne.

Article 4 : PRESTATIONS MEDICO-SOCIALES

Le projet de service prévoit lintervention exclusive des personnels salariés ou de
partenaires ayant signe une convention avec le Service dAccueil de Jour. Un controle des
qualifications (dipldmes) et des polices d'assurance (pour les prestataires) est effectué au
moment de la contractualisation.

4.1. PRESTATIONS MEDICALES

En cas durgence, le représentant légal et/ou la personne de confiance est
immediatement prévenue. La décision de transfert est prise par le corps medical (15) en
fonction de l'urgence et, dans la mesure du possible, en concertation avec la personne
accompagneée et/ou ses proches, si son etat necessite une hospitalisation

4.2. PRESTATIONS PARAMEDICALES

Les aides qui peuvent étre apportees a la personne accompagnee concernent les soins
quotidiens (acces aux sanitaires, toilette intime, aide au deshabillage / habillage pour la
piscine..), l'alimentation, les déplacements dans l'enceinte de l'‘établissement et toute
mesure favorisant le maintien de l'autonomie (certains deplacements a l'extérieur de
l'établissement, ateliers d'animation..).

Le Service accompagnera la personne accueillie dans l'accomplissement des actes
essentiels de la vie en recherchant la participation de celle-ci chaque fois que possible,
dans l'objectif de rétablir ou de maintenir le plus haut niveau possible d'autonomie.

< Soins

Les soins sont effectués par le personnel aide-soignant de létablissement.

4.3. PRESTATIONS DE DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Des partenaires conventionnés peuvent intervenir ponctuellement ou régulierement
autour des enjeux de santé mentale, dart-thérapie. Selon les activités prévues, une
contribution peut étre demandée au résident.
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4.4. PRESTATIONS SOCIO-EDUCATIVES

Des partenaires conventionnés peuvent intervenir ponctuellement ou régulierement
autour de thématiques diverses (liste non exhaustive et non contractuelle) : Animation,
Médiation animale, Théatre, Chorale, Sport Adapté, Education a la Santé, Citoyenneté,
Liberté de culte.

Selon les activités prévues, une contribution peut étre demandée a lusager.

4.5. PRESTATIONS ADMINISTRATIVES

L'établissement s'engage, par lintermédiaire de son service social et/ou de son service
administratif et/ou comptable, a étudier avec la personne accompagnee et/ou son
repreésentant legal lensemble des moyens de financement et des aides disponibles pour
assurer le reglement des contributions a sa prise en charge.

Cette demarche d'accompagnement comprend notamment :

L'information sur les difféerents dispositifs d'aide existants (aide sociale, allocations,
aides des organismes compléementaires, etc.)

L'assistance dans la constitution des dossiers de demande d'aide

L'orientation vers les organismes competents

Le suivi des procedures et demarches administratives en cours

L'établissement veillera a ce que la personne accompagnee puisse béenéficier de tous
les droits auxquels elle peut prétendre, dans le respect de la reglementation en vigueur
et des procédures administratives applicables.

++ Prestations sociales

L'Assistante Sociale effectue un bilan social a lentrée de la personne accompagnee et
détermine, en fonction de la situation personnelle de chacun, les mesures dactions
sociales a mettre en ceuvre. Elle propose notamment un accompagnement dans la
constitution des dossiers administratifs et financiers lies a lentrée de la personne
accueillie au Service dAccueil de Jour Les Coquelicots.

L'Assistante Sociale recoit les personnes accompagnees et leur famille sur rendez-vous
pour des conseils, informations et accompagnement dans différentes démarches tout au
long de la durée de laccueil de la personne accompagnee par le Service. Elle effectue
un suivi regulier du dossier administratif et propose les ajustements nécessaires en
fonctions des élements recueillis.

% Prestations financiéres

La comptable de létablissement adresse au représentant legal un DIPC actualise a
chaque renouvellement de notification dorientation MDPH. La comptable de
létablissement établit les factures mensuelles des contributions et peut se rendre
disponible pour accompagner le representant legal dans la réalisation de certaines
demarches (renouvellement du dossier dAide Sociale par exemple).
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Article 5: CONDITIONS DE PRISE EN CHARGE

Socle des prestations minimales prises en charge par le Service dAccueil de Jour Les
Coquelicots :

v' Prestations dadministration générale,
v Prestation de restauration,
v' Prestation de développement socio-educatif

5.1. LOCAUX MIS A DISPOSITION

Le Service met a disposition des personnes accompagnees des locaux affectés a lusage
collectif. Voir descriptif dans le Reglement de Fonctionnement.

5.2. LINGE

Les personnes accompagnees devront étre munies des leur entrée dun kit de change
personnel. Leurs vétements seront marqués a leur nom. Une quantité suffisante tenant
compte de lincontinence éventuelle de la personne doit etre prévue.

5.3. PRODUITS DHYGIENE

Les produits nécessaires a lhygiene bucco-dentaire ne sont pas fournis par le service et
sont donc a la charge de la personne accompagnee. Au moment de ladmission, et au
cours de la prise en charge au Service dAccueil de Jour, lentourage (famille ou
représentant legal) de lusager est invité a proceder regulierement au reassort de son
trousseau :

Serviette éponge (marquée avec étiquette nominative) / brosse a dents / dentifrice /
necessaire pour entretien des appareils dentaires..

Les protections (changes pour enuréesie / encopresie ou serviettes hygiéniques pour les
menstruations) ne sont pas fournies par létablissement.

5.4. MAINTENANCE

Létablissement prend en charge lentretien des biens mobiliers et immobiliers.
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5.5. RESTAURATION

Chaque jour douverture est servi le déjeuner. Létablissement assure la totalité de la
nourriture, boissons comprises.

Les repas sont servis dans les salles dactivité du service ou a la cafétéria de L 'ESAT, selon
le souhait de la personne accompagnee.

5.6. TRANSPORTS

Chaque jour douverture du SAJ, une prestation de transport est assurée matin et soir par
un transporteur. Les navettes mises en place desservent des points de ramassage
mutualises, situes dans un périmétre geographique défini jusqua a 15 kilomeétres de
Roiffieux environ.

Une participation financiéere peut étre demandée a chaque bénéficiaire.

Article 6 : CONDITIONS FINANCIERES

Les contributions sont fixees par le Département Ardeche (07) aprés accord dune prise
en charge a lAide Sociale.

Selon la notification de [Autorité de Tarification et de Contrdle, il doit étre reverse au
Service une participation sélevant a 3 MIG x le nombre de jours de présence dans le
mois.

Si la personne accompagnée (ou son mandataire) ne souhaite pas effectuer de demande
de prise en charge a laide sociale, il lui sera facturée le prix de journée du Service, fixé par
le Département Ardéche (07) dont le montant est de 100,75 € en 2025 et révisable tous
les ans.

Une facture de participation aux frais du Service, calculée au prorata du nombre de jours
de présence réelle dans le mois, est envoyée chaque mois a la Personne accompagnée
(ou a son représentant legal).

Une participation financiére par jour de présence au SAJ est basée sur 3 fois le Minimum
Garanti (MIG) soit 12,45 € par jour (2024). Il sagit d'une participation aux frais de transport
(matin et soir) et au repas de midi. Ce montant est susceptible dévoluer selon la
revalorisation officielle par les pouvoirs publics du Minimum Garanti.

Le service de comptabilite etablit une facture mensuelle pour chaque adulte en fin de
mois.

Atitre indicatif, 13 (treize) jours dabsences pour convenance personnelle sont autorisees
chaque année civile par le Département Ardéche.

Au-dela du seuil fixe par le RDAS - Reglement Départemental dAide Sociale - du
Département dorigine (domicile de secours), hors absence justifiee pour motif de
maladie (sur présentation d'un bulletin dhospitalisation ou certificat medical), un courrier
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de rappel au réeglement de fonctionnement sera dans un premier temps adressé par la
direction a lentourage (famille et/ou représentant legal).

A défaut d'une regularisation de la situation, dans un second temps, il sera comptabilise
des mois complets, avec une facturation au prix de journée intégral (99 € en 2024).

Le montant des sommes est a régler par cheque a lordre dADAPEI 07 ou par virement
bancaire sur le compte de létablissement.

Si la personne accompagnee (ou son représentant legal) ne souhaite pas effectuer de
demande de prise en charge a laide sociale, il sera facture le prix de journée du service,
fixé par le Département Ardéche (07) dont le montant est de 100,75 € en 2025 et révisable
tous les ans.

Les usagers disposant de ressources personnelles suffisantes ou ayant des proches en
mesure de leur venir en aide, auront a leur charge la totalité du prix de journée. Une
facture mensuelle sera adresseée au résident ou a son représentant legal.

Lobligation de faire face a ce paiement résulte dun engagement écrit tel quiil est préevu
dans les conditions dadmission. En labsence de paiement, des actions en recouvrement
seront effectuées.

Tout retard de paiement est notifie a la personne accompagnée ou, le cas echéant, a son
representant legal, par lettre recommandee avec accuse de reception ou lettre remise
en main propre contre decharge.

Létablissement se réserve la possibilité de recouvrer les sommes qui lui sont dues par
toutes voies legales.

La personne accompagnee ou, le cas echeant, son représentant legal, peut solliciter
aupres de la direction de létablissement, conformément aux dispositions des articles L
611-1 et suivants du Code de la consommation, le recours au meédiateur de la
consommation avec lequel létablissement a passé une convention.

Lassistante sociale et la comptable du Service se tiennent a disposition des mandataires
Jjudiciaires et des proches des Personnes accompagnees pour toute aide dans la
réalisation des démarches administratives.

Article 7 : ABSENCES

Toute absence pour convenance personnelle doit étre signalée a letablissement (duree
previsionnelle) de facon anticipée (au plus tard 8 jours avant labsence, de facon a
decommander les repas).

7.1. ABSENCE POUR CONVENANCE PERSONNELLE

Le Département Ardéche (07), Autorité de Tarification et de Controle, a délivré un
agrément avec des absences pour convenance personnelle autorisées pour chaque
usager a hauteur de 13 jours maximum par annee civile.
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Le nombre de jours dabsence autorisees est determiné par le Reéglement
Départemental dAide Sociale (RDAS) du département dorigine (correspondant au
domicile de secours du resident).

Les absences pour convenance personnelle comprennent :
- visites a la famille,
- évenements familiaux (naissances, mariages, deces..),
- repos,
- sorties a la journee,
- week-ends prolonges,
- vacances,
- séjours adaptes,
- séjours de repit,
- rendez-vous medicaux,
- démarches administratives..

Sagissant des absences pour convenance personnelle, au-dela de 13 jours, sila personne
désire conserver sa place, les contributions (au prix de journée intégral, soit 100,75€ en
2025) seront dues en totalité dés le 14°™ jour.

7.2. ABSENCE POUR RAISONS DE SANTE (HOSPITALISATION)

Lorsque qu'un usager est hospitalise, la contribution au prix de journée n'est pas facturee,
dés le premier jour d'hospitalisation sous réserve de la production :

- d'un certificat médical mentionnant la nécessité dune convalescence au domicile
familial si la mise en ceuvre dune HAD (Hospitalisation A Domicile) nest pas
possible au sein de établissement

- ou dun bulletin dhospitalisation.

Ce dispositif sapplique pendant une durée qui ne peut excéder 90 jours consecutifs
d'hospitalisation pendant laquelle la place du résident est conservée par le service.

Au terme du délai de 90 jours, une notification est adressee au Département Ardeche
pour envisager la réorientation de la personne vers un etablissement davantage adapte
a sa prise en soins, en termes de santé.

Article 8 : CESSATION DEFINITIVE DE LA PRISE EN CHARGE

8.1. RESILIATION A LINITIATIVE DE LA PERSONNE ACCOMPAGNEE

Al'initiative de la personne accompagnée ou de son représentant, le présent contrat peut
étre résilié a tout moment. La personne accompagnee ou son représentant doivent
notifier leur décision a la direction de l'établissement par lettre recommandée avec
accuse de reception (LRAR), et moyennant un préavis d'un mois de date a date, calculé a
partir de la date de réception par l'établissement.

En cas de transfert dans un autre établissement médico-social ou dans un établissement
d'hébergement pour personnes agees dépendantes, ce preavis peut étre reduit a huit
jours.
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8.2. FIN DE LA PRISE EN CHARGE A LINITIATIVE DE LETABLISSEMENT

https:.//www.leqgifrance.qouv.fr/codes/article Ic/LEGIARTI000049392118

Ill.-La résiliation du contrat par le gestionnaire de I'établissement ne peut intervenir que dans les
cas suivants :

1° En cas d'inexécution par la personne accueillie d'une obligation lui incombant au titre de son
contrat ou de manquement grave ou répété au reglement de fonctionnement de I'établissement,
sauf lorsqu'un avis médical constate que cette inexécution ou ce manquement résulte de
l'altération des facultés mentales ou corporelles de la personne accueillie ;

2° En cas de cessation totale d'activité de I'établissement ;

3° Dans le cas ou la personne accueillie cesse de remplir les conditions d'admission dans
I'établissement, lorsque son état de santé nécessite durablement des équipements ou des soins
non disponibles dans cet établissement, apres que le gestionnaire s'est assuré que la personne
dispose d'une solution d'accueil adaptée.

IV.-La durée du délai de préavis applicable a la résiliation du contrat par le gestionnaire de
I'établissement est prévue par le décret mentionné au second alinéa du Il. Elle ne peut étre
inférieure a la durée maximale du délai de préavis applicable a la résiliation du contrat a la
demande de la personne accueillie ou de la personne chargée a son égard d'une mesure de
protection juridique avec représentation en application de ce méme second alinéa.

% 8.2.1 Inadaptation de létat de santé de la personne aux possibilites daccueil

Si lévolution du handicap de la personne nécessite un accompagnement que ne peut
plus assurer le service, soit par ses propres moyens, soit par des moyens
complémentaires, son représentant legal en est avise par ecrit.

En l'absence de caractére d'urgence, si l'état de santé de la personne ne permet plus le
maintien dans le service, la direction prend toute mesure appropriée en concertation avec
les parties prenantes, notamment au travers dune rencontre avec la personne concernee
et son entourage (famille et/ou représentant legal), permettant la recherche dune
solution.

Aprés sétre assuree que la personne dispose d'une solution daccueiladaptée, la direction
de l'établissement peut résilier le présent contrat par lettre recommandée avec accuse
de reception (LRAR) notifiee au représentant légal de lusager. La tarification est établie
jusquau dernier jour de prise en charge.

En cas d'urgence, la direction de l'établissement est habilitée a prendre toute mesure
appropriee, en concertation avec léquipe pluridisciplinaire, le représentant légal et les
proches. La personne et son representant légal sont avertis par la direction de
letablissement dans les plus brefs délais, des mesures prises et de leurs conséquences.

K/

% 8.22. Non-respect par la personne du réglement de fonctionnement ou du
document individuel de prise en charge
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Des faits sérieux et préjudiciables peuvent motiver une décision de résiliation pour
incompatibilité avec la vie en collectivité ou non-respect du reglement de
fonctionnement. Dans ce cas, un entretien personnalisé sera organise entre la direction
de létablissement et lintéressé accompagne de son représentant légal et
eventuellement de la personne de son choix. Une solution daccueil adapté sera
conjointement recherchee.

Apres sétre assurée de leffectivite d'une solution, la direction de l'établissement peut
résilier le présent contrat par lettre recommandée avec accusée de réception (LRAR).

La tarification est établie jusquau dernier jour de prise en charge.

En labsence de consensus ou de solution daccompagnement adapte, la CDPAH sera
saisie de la situation afin qu'un PAG - Plan dAccompagnement Global - soit dessiné pour
la Personne handicapée.

% 8.2.3. Résiliation pour défaut de paiement

Une mise en demeure de payer sera notifiée a la personne et/ou son représentant legal
par lettre recommandée avec accuse de reception (LRAR). Parallelement, la CDAPH sera
saisie de la situation.

La regularisation doit intervenir dans un délai de 30 jours a partir de la notification du
retard. A défaut, la fin de prise en charge est actée dans un délai de 30 jours a compter
de la notification de la résiliation du contrat par lettre recommandée avec accuse de
réception (LRAR). La tarification est etablie jusquau dernier jour de prise en charge.

Si les sommes dues nont pas etée versees a létablissement, une procédure de
recouvrement de créances sera lancée.

< 8.24.Déeces

En cas de décés, les volontés exprimées par la personne accompagnee sont
scrupuleusement respectées et le transport ainsi que les frais dobseques sont a la
charge de la famille.

Le représentant légal et les référents éventuellement deésignés par la personne sont
immediatement informés du déceés par tous les moyens et éventuellement par lettre
recommandée avec accuse de reception (LRAR).

La tarification est établie jusquau dernier jour de prise en charge (jour du deces).

Article 9 : RESPONSABILITES RESPECTIVES

Les regles genérales de responsabilité applicables pour la personne accompagnée dans
ses relations avec létablissement et ses différents occupants sont définies par les articles
1382 a 1384 du Code Civil.

En qualite deétablissement meédico-social, léetablissement sinscrit dans le cadre
specifique du droit et de la responsabilité administrative pour ses régles de
fonctionnement, et lengagement d'un contentieux éventuel. Il est assureé pour lexercice
de ses différentes activités, dans le cadre des lois et reglements en vigueur.

Dans ce cadre, et pour les dommages pouvant étre causes par la personne
accompagnee, celle-ci devra souscrire une assurance responsabilite civile, dont elle se
justifiera chaque année aupres de l'établissement.
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Le personne accompagneée et/ou son représentant légal certifie avoir recu l'information
ecrite et orale sur les regles relatives aux biens et objets personnels, en particulier sur les
principes gouvernant la responsabilité du service et ses limites, en cas de vol, de perte
ou de détérioration de ces biens.

Afin d'accroitre la sécurité, il est demandé de ne pas fumer dans les locaux du service.
Linterdiction de fumer a lintérieur des batiments est rappelée dans le livret daccueil et
dans le reglement de fonctionnement.

Article 10 : ACTUALISATION DU DOCUMENT INDIVIDUEL DE PRISE EN CHARGE

Toutes dispositions du présent contrat sont applicables dans leur intégralite. Toute

actualisation du document individuel de prise en charge fera lobjet d'un avenant ou d'une
mise a jour datee.
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Article 12 : APPROBATION DU PRESENT DOCUMENT INDIVIDUEL DE PRISE EN
CHARGE ET ATTESTATION DE RECEPTION DES OUTILS LOI 2002-2 ET DES
DOCUMENTS

Le personne accompagnée ...

Représenté par, le cas échéant, ...

Agissant en qualité de (nature de la mesure de protection) :
Accepte pleinement les conditions fixées au présent contrat,

Déclare en outre avoir pris connaissance de lensemble des documents joints au présent
contrat. Documents remis :

Reglement de fonctionnement

Document Individuel de Prise en Charge

Livret d'Accueil

Conseil de la Vie Sociale (explications du fonctionnement et présentation des élus)

Fiche navette CVS

Personne qualifiee (explications et affichage de la liste préfectorale)

Projet de Service (présenté et mis a disposition sur site)

Charte des Droits et des Libertes de la personne accompagnee

Guide livret FALC Pour mieux comprendre la désignation de la personne de confiance

Formulaire de plainte / réclamation / Prise en compte d'une situation problématique
a lusage des familles ou de lusager

A ROIIEUX, L& v
Personne accompagnee Représentant legal Etablissement
Prenom NOM Prenom NOM Prenom NOM
Signature Signature (+ cachet) Signature + cachet
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Annexe 1: LISTE DES DOCUMENTS A FOURNIR

DOSSIER ADMINISTRATIF
Dossier dinscription ADAPEI 07 complété

Photocopie recto verso dune piece didentité en cours de validité

(carte nationale d'identité ou passeport)

Attestation d'assurance responsabilité civile personnelle

(a transmettre chaque debut dannée)

Notification dorientation (décision de la CDAPH) en cours de validité avec le
numero de dossier MDPH

Notification dattribution de [AAH (Allocation Adulte Handicapé)

Jugement de tutelle si Mesure de Protection juridique

Accord de prise en charge a lAide Sociale

Carte Mobilité Inclusion Invalidite

Autorisation de cession de droits a limage

Copie du livret de famille

Photo d'identite

Justificatif du domicile de secours

Fiche de recueil de consentement pour le partage dinformations entre les
professionnels détablissements partenaires (en amont / aval du parcours).

Annexe : Fiche de recueil de consentement pour la collecte, la conservation et le
traitement des données personnelles

DOSSIER SOCIO-EDUCATIF

Rapports de stage

Bilans educatifs des autres établissements frequentés

Tout document utile a laccompagnement adaptée de la personne accueillie
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DOSSIER DE LIAISON DURGENCE MEDICALE

Carte Vitale

Attestation de droits a la Securitée Sociale (CPAM ou MSA)

Photocopie de carte de mutuelle santé complémentaire

(a transmettre chaque debut dannée)

Photocopies du carnet de santé : vaccins

Eléments médicaux sous pli confidentiel (si nécessaire, par exemple protocole
épilepsie)

Formulaire de declaration du choix du medecin traitant ou coordonnees du
medecin traitant actuel

Ordonnance medicale si régime alimentaire spécifique (composante et/ou
texture)

Justificatif médical concernant déventuelles allergies

Carte de groupe sanguin (si existante)

Traitements medicaux en cours (medicaments avec DLC en cours de validite)
ainsi que lordonnance medicale actuelle (pour aide a ladministration des
medicaments per 0s)

Numeéro a contacter en cas d'urgence

Autorisation de traitement et d'intervention chirurgicale

CERFA Directives anticipées

CERFA Désignation de la personne de confiance

Conduite a tenir en cas de déces
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Cadre légal

Nature des données
collectées

Finalités du
traitement

Vos droits :

Votre accord ou refus

SIGNATURES

iif, adapei 07

ANNEXE : COLLECTE, CONSERVATION ET TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

Article L. 312-9 du Code de l'action sociale et des familles

L'établissement/service utilise un systeme d'information pour assurer votre suivi, la coordination de
votre accompagnement et repondre a ses obligations réeglementaires (facturation, reporting,
évaluation) : ce logiciel est IMAGO.

Les donnees personnelles vous concernant peuvent inclure :

e Donnees d'identification (état civil, coordonnées)
Données relatives a votre santé et votre autonomie
Données relatives a votre projet personnalise
Données administratives et financieres
Données relatives aux prestations dont vous bénéficiez

Coordination et suivi de votre accompagnement
e  Elaboration et suivi de votre projet personnalisé
e  Gestion administrative et financiere
e Respect des obligations legales et reglementaires
e Amélioration de la qualité de l'accompagnement
Conformément au Reglement Géneéral sur la Protection des Données (RGPD), vous disposez des
droits suivants :
e Droit d'accés a vos données
Droit de rectification
Droit a l'effacement (sous conditions)
Droit a la limitation du traitement
Droit d'opposition (sous conditions)
e Droit a la portabilité
Ces droits peuvent étre exercés aupres du directeur de l'établissement ou service ou du Délégué a
la Protection des Données (DPO - dpo@adapeio7.fr).

O J'accepte que mes données personnelles soient collectées, conservees et traitées dans le
systeme d'information de l'établissement/service pour les finalités décrites ci-dessus.

O Je refuse la collecte, conservation et traitement de mes données personnelles dans le systeme
d'information.

Important : Le refus peut limiter les possibilites d'accompagnement et de coordination entre les
différents professionnels intervenant aupres de vous. L'établissement conservera néanmoins les
données strictement nécessaires au respect de ses obligations légales.

Personne accueillie Représentant legal (si Signature :

/accompagneée : applicable) : Pour

Nom et prénom: Nom et prénom: l'établissement/service:

................................................ Qualité : O Tuteur Nom et fonction:

Date: .../ e/ v O Curateur O Mandataire s

Signature : spécial Date: ./../...
OAutre Signature et cachet de
Date: .. /.. ./ l'établissement :
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