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Depuis la loi du 2 janvier 2002, tout etablissement ou service social ou medico-social a
l'obligation de conclure un contrat de séjour avec la personne accueillie ou, lorsque le
s€jour est inférieur a deux mois, d'élaborer avec elle un document individuel de prise en
charge (DIPC). Ce dispositif a eté largement modifie par la loi du 28 décembre 2015,
laquelle le fait évoluer en faveur de la personne accueillie et renforce ses droits tant dans
la conclusion et le délai de réflexion que dans ses modalités de résiliation et de sa liberte
d'aller et venir des lors que cela puisse s'appliquer au résident.
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Révision Objet de la révision Article modifie/ ajouté/ supprime Date
N°
La totalite des articles ont éte relus et remodelés.
Articles ajoutes :
- Délai de retractation
+ Conditions dadmission
- Engagement de paiement
+ Mise en ceuvre du projet personnalise (dont
Réflexions collectives personne de confiance et directives anticipees)
Groupes de travail + Ouverture de létablissement et jours dabsences | Deuxieme
1 pluridisciplinaires internes autorisees. trimestre
Professionnels « Participation aux frais dhébergement 2024
Résidents + Affectation des locaux
Membres du CVS - Conditions d'utilisation des locaux
Administrateurs + Promotion de la Bientraitance
+ Informations sur les droits et libertés et données a
caractére personnel RGPD (dont Dossier de
Liaison d'Urgence)
- Cessation définitive de la prise en charge a
linitiative de la personne accueillie ou de
létablissement
[E)ocgment reltravz.;nlle par Remise en forme et adaptation Deuxieme
quipe de Direction Secteur .
2| Habitat + Direction Qualite trimestre
2024
Le présent document a ete
3 présentée et validé lors du Ultimes ajustements 20/09/2024
Conseil de la Vie Sociale
Spécial Qualite
Le présent document a été + Autodétermination encouragée
4 présenté et validé lors du + Absences pour raisons de santé 28/11/2024
Conseil dAdministration de
LADAPEI 07
+ Possibilité de recours a un médiateur de la
consommation.
+ Possibilité de consulter le rapport public HAS
suite a lévaluation externe de létablissement +
affichage a lentrée. 10/09/2025
5 Révision en CVS - Modalités de calcul de la contribution
+ Impayes et recouvrement
+ Accompagnement dans la recherche de
financements
+ Secret partage et dossier unique
- Visite espaces privatifs inspections ARS

Ce present contrat est applicable a partir de la date dapprobation par le Conseil dAdministration, et ce, pour une durée de
5 ans, sauf modifications. Une mise a jour de la trame du contrat de s&jour est prévue :

v
'
v
v

Au bout de 5 ans

En cas de modifications des regles de fonctionnement de létablissement
En fonction de lévolution de la reglementation

Et chaque fois que necessaire.
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CONTRAT DE SEJOUR
FOYER DHEBERGEMENT DU HAUT-VIVARAIS

« L'établissement est soumis aux dispositions du décret 2004-1274 du 26 novembre 2004
relatif au contrat de séjour ou document individuel de prise en charge prevu par l'article
1.311-4 du Code de 'Action Sociale et des Familles. »

Le présent contrat est conclu entre :

Le Foyer d'Hébergement du Haut-Vivarais
863 Route de la Chomotte
07100 ROIFFIEUX

Représenté par Mme Emilie FOURNEL, Directrice Péle Habitat Haut-Vivarais,
DUment habilitée aux fins des présentes.

Gere par l[ADAPEI 07

Siege social : 863 Route de la Chomotte - 07100 ROIFFIEUX

Association a but non lucratif, conformément aux dispositions de la loi du 1er juillet 1901,
Déclarée a la Prefecture de l'Ardeche, enregistrée sous le numeéro 3351

et dont la déclaration a éteé publiée au Journal Officiel du 9 avril 1963,

Affiliee a 'Unapei, Union Nationale des Associations de Parents, de personnes
handicapées mentales et de leurs amis, reconnue d'utilité publique par décret du 30
aout 1963 ,

Representee par Mme Elisabeth CHAMBERT, Presidente du Conseil dAdministration
Dirigée par Mme Natascha LEONARD-BINEAU, Directrice Générale.

Ci-apres denomme « Foyer d'Hébergement du Haut-Vivarais »
D’une part,

Et d'autre part :

Madame / Monsieur

Neée(e) le

Demeurant : Foyer dHébergement du Haut-Vivarais
863 Route de la Chomotte

07100 ROIFFIEUX

Dénommeéle) ci-apres : « résident »

Le cas echéant, représenté(e) par: Madame / Monsieur
Demeurant :

Lien de parente .

Agissant en qualité de (nature de la mesure de protection) :
Dénommeéle) ci-apres « représentant légal »
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INTRODUCTION

Le s€jour du résident dans l'établissement est conditionné par une orientation CDAPH.

Département Date de début | Date de fin Référence Notification
«MDPH>» «Début» «FIN>» «Ref_dossier_CDAPH»

Date d'entrée du résident :
Il a été arréte et convenu ce qui suit :

Le présent contrat est etabli lors de l'admission conjointement avec l'usager et son
repreésentant legal s'il y a lieu.
Il leur en sera remis un exemplaire dans les 15 jours qui suivront l'admission.

Le contrat est signé dans le mois qui suit cette admission. Pour la signature du Contrat, la
personne accueillie ou son représentant legal peut étre accompagnée de la personne
de son choix.

Lors de l'admission, le livret d'Accueil de 'Etablissement auquel ont été annexés le
Reglement de Fonctionnement et la Charte des Droits et Libertés de la Personne
Accueillie sont remis a l'usager.

Le Rapport Public de la Haute Autorite de Sante (HAS) conseécutif a l'évaluation externe
de l'établissement est disponible pour consultation.

Article 1: OBJET DU CONTRAT

Le contrat de sejour définit les droits et les obligations de l'établissement et du résident
avec toutes les consequences juridiques qui en résultent : la nature de la prise en charge
ou de l'accompagnement dans le respect des principes déontologiques et éthiques, des
recommandations de bonnes pratiques professionnelles et du projet d'établissement. Il
détaille la liste et la nature des prestations offertes ainsi que leur colt prévisionnel.

Ce contrat est établi sur la base des textes legislatifs et reglementaires® en vigueur et du
Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de Moyens 2023-2027 signe entre 'ADAPEI 07, 'Agence
Régionale de Santé Auvergne-Rhone-Alpes et le Déepartement Ardéche.

! « Loi du 02/01/2002 » renovant l'action sociale et médico-sociale »

« Déecret n"2004-1274 du 26 novembre 2004 » relatif au contrat de séjour ou document individuel de prise en charge prevu
par « larticle L311-4 du code de l'action sociale et des familles »,

« Article L311-7 du CASF » relatif au reglement de fonctionnement,

« Loi 2009-879 du 21 juillet 2009 » portant réforme de l'hopital et relative aux patients, a la sante et aux territoires
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Le Foyer d'Hébergement du Haut-Vivarais s'attache a fournir toutes explications
permettant le consentement éclairé du contractant et de son entourage (proche et/ou
representant légal). Le résident appele a souscrire un contrat de sejour est invité a en
prendre connaissance avec la plus grande attention. Il peut, lors de la signature, se faire
accompagner de la personne de son choix. Au préalable a la signature du présent contrat,
le résident (ou son représentant légal) atteste avoir pris connaissance du reglement de
fonctionnement et du contrat de s€jour, en accepte les conditions sans réserve et les
consequences juridiques qui en résultent.

Si la personne prise en charge ou son représentant legal refuse la signature du présent
contrat, il est procedé a la rédaction d'un Document Individuel de Prise en Charge en
vertu de larticle L 311-4 du Code de 'Action Sociale et des Familles (CASF) dont le
contenu est identique au contrat de s€jour. Ce dernier ne nécessite pas d'étre signe.

Le contrat de sejour est etabli lors de l'admission et remis au résident et, le cas echeant,
a son representant legal, au plus tard dans les quinze jours qui suivent l'admission. Le
contrat est signe dans le mois qui suit l'admission.

Le résident ou, le cas échéant, la personne chargée a son égard d'une mesure de
protection juridique avec représentation, peut exercer par écrit un droit de rétractation
dans les quinze jours qui suivent la signature du contrat, ou l'admission si celle-ci est
postérieure, sans qu'aucun délai de préavis puisse lui étre opposé et sans autre
contrepartie que l'acquittement du prix de la durée de séjour effectif.

L'établissement est habilité a recevoir des bénéficiaires de l'Aide Sociale, lui permettant
d'accueillir des personnes qui en font la demande et qui remplissent les conditions
d'admission. L'établissement répond aux normes pour lattribution de 'Aide
Personnalisee au Logement (APL), permettant aux résidents qui remplissent les
conditions necessaires d'en benéficier.

Article 2: CONDITIONS DADMISSION

Le Foyer d'Hébergement du Haut-Vivarais accueille des personnes adultes en situation
de handicap (déficience intellectuelle avec ou sans troubles associes). L'établissement
recoit des personnes a titre payant ou relevant de l'Aide Sociale, agees de 18 a 60 ans.
Des personnes agees de plus de 60 ans peuvent continuer d'y résider, avec derogation
et si leur état de santé est compatible avec laccompagnement propose.

L'établissement est classé EANM « Etablissement d'Accueil Non Médicalisé », ce qui lui
permet d'assurer laccompagnement de résidents présentant un certain degreé
d'autonomie, notamment dans les gestes de la vie quotidienne.

2.1. RECUEILS DINFORMATIONS
L'admission est prononcee aprés presentation :
v' D'un dossier administratif complet comprenant les documents dont la liste est
jointe enannexe 1;
v' D'un engagement d’honorer le paiement des degradations volontaires commises
au sein de l'établissement, que ce soit dans l'espace privatif (chambre) ou dans

les locaux collectifs.
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Dans le cadre du secret partage, le décret du 20 juillet 2016 (N"2016-994) prévoit que les
professionnels peuvent eéchanger ou partager des informations dans la double limite «
des seules informations strictement nécessaires a la coordination ou a la continuité des
soins, a la prévention, ou au suivi meédico-social et social du résident » et « du périmetre
de leurs missions ».

La loi du 2 janvier 2002 rénovant le code de l'action sociale et des familles (CASF) a
introduit l'obligation pour les établissements medico-sociaux de constituer un dossier
usager unique dans lequel doit se trouver l'ensemble des informations qui concernent la
personne accompagneée. Ce dossier informatise permet de créer un espace de travail
commun aux professionnels de létablissement, de rassembler toutes les données en un
méme endroit tout en garantissant aux intervenants un acces permanent et sécurise. Il
comporte des informations jugeées utiles et nécessaires a lensemble des membres des
equipes pluriprofessionnelles concernées.

Les professionnels sont autorisés a partager entre eux des informations concernant les
personnes accompagnees, afin dévaluer au mieux la situation et ainsi leur proposer un
accompagnement personnalisé. Les informations partagées concernent :

Ladministratif,

Ladmission,

La connaissance de la personne sauf son histoire de vie
Le médical, paramédical, suivi des soins,

Le psychologique et le social,

La pluridisciplinarite

ASENENENENEN

Depuis 2022, tous les etablissements de LADAPEI 07 utilisent le logiciel IMAGO pour le
Dossier Unique.

Le consentement de la personne accompagnée et/ ou celui de son représentant legal
est sollicité pour :

v Le partage dinformation entre les professionnels et un autre etablissement
v Le partage dinformation avec létablissement de provenance
v' Le partage dinformations en cas de sortie avec le futur établissement daccueil

Atout moment, la personne accompagnée a le droit dexercer une opposition a léchange
de ces informations sans avoir a en justifier.

2.2. MODALITES DENTREE DU RESIDENT

La date d'entrée du résident est fixée par les deux parties. Elle correspond a la date de
commencement de la facturation des prestations.
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2.3. LENTRETIEN PREALABLE ET LA RECHERCHE DU CONSENTEMENT

Lors de la conclusion du présent contrat, un entretien entre le futur résident et a la
demande de celui-ci avec sa personne de confiance ou toute autre personne
formellement designeée par lui, est organise en application de l'article L.311-5-1 CASF.

Le consentement eclairé du resident a l'entree dans l'etablissement est recherche au
moment de la visite d'evaluation, realisee par le Chef de Service Educatif et/ou
['Assistante Sociale et/ou l'Educatrice Spécialisée Coordinatrice, pendant laquelle des
informations claires et adaptées, nécessaires a sa compréhension, lui sont délivrées. Au
méme moment, le Livret d'Accueil est remis au candidat, et a ses proches.

Au cours d'un second entretien, le résident (accompagne de son representant legal) est
informe de ses droits par le Chef de Service Educatif et/ou l'Assistante Sociale et/ou
'Educatrice Spécialisée Coordinatrice qui s'assure de la comprehension du résident.

Article 3: OBJECTIFS DE LACCOMPAGNEMENT ET DROITS DES PERSONNES

3.1 OBJECTIFS POURSUIVIS

L'action de l'établissement s'inscrit dans la mission d'intérét general et d'utilite sociale
suivante : actions d'assistance, de soins, et d'accompagnement dans les divers actes de
la vie, contribuant le plus possible au maintien du lien social et de l'autonomie de la
personne accueillie.

L'etablissement elabore avec la personne accueillie et son représentant legal les
objectifs de l'accompagnement et prestations les mieux adaptés dans le cadre des
moyens techniques de l'établissement : le maintien de l'autonomie, le respect de la
liberté daller et venir. Ces actions sont menées conformément aux principes
déontologiques et éthiques applicables a l'établissement, ainsi qu'aux recommandations
professionnelles en vigueur.

La prise en soin du résident dans les conditions précisées au présent contrat, répond
quant a elle aux objectifs définis ci-apres :

% Objectifs de vie :

v' Héberger et restaurer,

v" Orienter, guider et soutenir aussi bien dans le parcours professionnel ESAT que
dans l'organisation des loisirs et la vie quotidienne, de maniere a donner ou
maintenir un maximum d'autonomie

Disposer dune assistance dans les actes de la vie courante,

Maintenir le lien social, notamment a laide des activités proposées dans le
cadre du projet danimation socio-culturelle.

AN
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% Objectifs de soutien et daccompagnement :

Bénéficier dun soutien moral et psychologique en toutes circonstances,
Développer les potentialités intellectuelles, manuelles, physiques, sportives,
Assurer le bien-étre physique et moral de la personne accueillie, sa securite,
Développer ses moyens d'expression, lexercice de sa citoyenneté et son
inclusion dans la cite,

Encourager son autodétermination,

Développer les aptitudes nécessaires pour laccessibilité aux dispositifs /
services de droits communs ainsi que la continuité dans une logique de
parcours

Maintenir les acquis des résidents,

Favoriser l'épanouissement, la realisation de toutes les potentialites
intellectuelles, affectives et corporelles, l'autonomie maximale quotidienne,
sociale et professionnelle

v' Assurer lintégration dans les differents domaines de la vie, la formation
genérale et professionnelle,

AN N NN

AN

% Objectifs therapeutiques et de soins .

v" Maintenir une autonomie physique dans la realisation des gestes de la vie
courante,

v" Recevoir des soins fondamentaux,

v' Bénéficier dune aide réguliere a la surveillance médicale générale,

L'établissement n'étant pas medicalise, il assure la gestion des urgences medicales en

orientant le résident vers les services adaptés (service daccueil des urgences, clinique

spécialisée en santé mentale..).

Le personnel du Foyer dHebergement du Haut-Vivarais sengage a mettre en ceuvre tous
les moyens visant a prévenir ou réduire au minimum les conséquences fonctionnelles,
physiques, psychologiques et sociales des déficiences et des incapacités du résident
accueilli. Un plan de prévention personnalise est établi en fonction des risques identifiés
(disparition inquietante, chute, addiction, etc..).

3.2 PERSONNE DE CONFIANCE

Le résident fait egalement connaitre a létablissement le nom et les coordonnées de la
personne de confiance « au sens de larticle L1111-6 du Code de la Santé Publique » sil
en a désigneé une. La personne de conflance? peut accompagner le résident afin de laider
dans ses décisions.

2 D'apres HAS - Fiche de synthese - La personne de confiance - Avril 2016
Décret n"2016-1395 du 18 octobre 2016 - Article D. 311-0-4 du Code de 'Action Sociale et des Familles
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Toute personne a le droit de désigner une personne de confiance. Parmi ses missions,
elle pourra étre présente et accompagner la personne dans ses démarches, et laider a la
compréhension de ses droits.

Par ailleurs, lors de la désignation de la personne de conflance du Code de ['‘Action
Sociale et des Familles (dans le cadre d'une prise en charge sociale ou medico-sociale),
la personne accompagnée a la faculté de souhaiter que cette personne exerce
également les missions de la personne de confiance mentionnée a l'article L. 1111-6 du
Code de la Santé Publique (concernant les usagers du systeme de santée, par exemple,
en cas d'hospitalisation, d'accompagnement de fin de vie..). Le résident peut lindiquer
expressement dans le formulaire de désignation.

Sur le plan de la santé, elle sera consultée en priorité si un jour la personne était hors
détat dexprimer sa volonté. La personne de confiance pourra recevoir linformation
medicale a la place de la personne accompagnee et sera sa porte-parole. La personne
de confiance naura pas la possibilité daccéder au dossier medical a moins d'avoir une
procuration signee.

Linformation et le formulaire de désignation de la personne de confiance sont remis au
moment de ladmission.

Un guide livret « Pour mieux comprendre la désignation de la personne de confiance »,
edite en FALC par la filiere gerontologique Ardeche Nord, est également remis au
résident.

3.3 DIRECTIVES ANTICIPEES

Le formulaire CERFA des directives anticipées? est remis au moment de ladmission. Y est
insére un volet de modification ou annulation des directives anticipées. Un support FALC,
édite par Sante BD, peut également étre consulté par le résident auprés de lequipe
éducative.

La personne accueillie peut, si elle le souhaite, faire une déclaration écrite, appeléee
"directives anticipées” au sens de « larticle L.1111-4 et L.1111-11 a L.1111-13 du Code de la
Santé Publique, » qui précisent ses souhaits quant a sa fin de vie, prévoyant le cas ou elle
ne serait pas, a ce moment-la, en capacité dexprimer sa volonté.

Le résident peut conserver lui-méme ses directives ou les confier a toute personne de
son choix (il lui est conseillé dindiquer le lieu de dépdt a letablissement lors de son
entree).

3.4. PROJET DACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

Le projet daccompagnement personnalisé est établi dans les 6 mois de ladmission, puis
actualisé chaque année. Il précise les objectifs et les prestations adaptées a la personne.
Le résident est acteur de ce projet de vie personnalisé. Il fait part de ses choix, ses
souhaits, ses habitudes de vie, alimentaires.. Le référent eéducatif est le pilote des

3 Arréte du 3 aout 2016 relatif au modeéle de directives anticipees prevu a larticle L. 1111-11 du Code de la Sante Publique
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modalites du suivi et de la réévaluation de cet accompagnement diversifié et cohérent ;
des étapes et des objectifs de la prise en charge.

Le résident coconstruit son projet daccompagnement personnalise, avec le regard pluriel
de léquipe pluridisciplinaire. Il est présente au resident, a son représentant légal et a ses
proches afin de recueillir ladhésion. Les valeurs fondamentales de ce projet
d'accompagnement personnalise sont les suivantes :
v' Environnement bientraitant ;
V' Respect de ses droits et de ses devoirs, intégrité et dignite ;
v' Ecoute de la personne en situation de handicap, recueil de son expression et de
sa participation ;
v" Valorisation de la personne et de son environnement, maintien de son réseau
social, facilitation du lien avec son entourage ;
v' Accueil du résident et de ses proches (famille, représentant legal) tout au long du
séjour.

3.5. LIBERTE DALLER ET VENIR

La liberte daller et venir du résident est un droit fondamental. Par principe, cette liberté
de circulation est favorisee et soutenue par les professionnels.

Ainsi, le résident dispose de la clef de sa chambre (qui lui est remise lors de la possession
des lieux) et le digicode de la porte dentrée lui est délivre, apres évaluation concertée de
léquipe pluridisciplinaire.

Les mesures prises par létablissement « ne doivent pas étre disproportionnées aux
risques encourus par le résident et sont prévues seulement lorsquelles saverent
strictement nécessaires ». De ce fait, léquipe psycho-medico-sociale réalise une
évaluation pluridisciplinaire medicale des risques (chute, deésorientation spatio-
temporelle, abus de faiblesse en lien avec la vulnérabilité, sécurité routiere, disparition
inquietante, agression..) et bénéfices des mesures envisagees. Elle en avise le résident et
son representant légal. Proportionnellement au risque encouru, une atténuation de
liberteé peut alors étre inscrite au Projet dAccompagnement Personnalise, par mesure de
securité et de préservation de la personne.

Article 4 : PRESTATIONS MEDICO-SOCIALES

Le projet détablissement prévoit lintervention exclusive des personnels salariés ou de
partenaires ayant signé une convention avec le Foyer dHébergement. Un controle des
qualifications (dipldmes) et des polices dassurance (pour les prestataires) est effectue au
moment de la contractualisation.
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4.1. PRESTATIONS MEDICALES

La coordination de la surveillance médicale est assurée par le médecin généraliste de
Roiffieux, pour les résidents qui lont choisi comme médecin traitant. Cette coordination
consiste, en particulier dans le cadre d'une prise en charge a:

v Etablir 'état de santé de tout résident entrant, et d'en assurer le suivi.

v' Assurer les consultations des résidents qui en font la demande (si déclaration de
medecin traitant) et alimenter le DMP - Dossier Médical Partage,

v' Décider, en cas d'affection, si le résident peut étre soigné sur place ou si son état
nécessite une hospitalisation. La décision de transfert est prise en fonction de
l'urgence et, dans la mesure du possible, en concertation avec le résident et/ou
ses proches (famille et/ou représentant legal). Letablissement étant non
medicalise, laccompagnement par un proche pendant lhospitalisation est a
privilégier, surtout sur les temps de nuit. En effet, le taux dencadrement de
[Etablissement ne permet pas systématiquement de libérer un professionnel
éducatif ou paramédical pour réaliser les accompagnements en sante.

4.2. PRESTATIONS PARAMEDICALES

Les aides qui peuvent étre apportées au résident concernent la toilette, les autres soins
quotidiens (habillage, coiffage, rasage..), l'alimentation, les déplacements dans l'enceinte
de létablissement et toute mesure favorisant le maintien de l'autonomie (certains
déplacements a lextérieur de l'établissement, ateliers d'animation..). L'établissement
accompagnera le résident dans l'accomplissement des actes essentiels de la vie en
recherchant la participation de celui-ci chaque fois que possible, dans l'objectif de retablir
ou de maintenir le plus haut niveau possible d'autonomie.

< Soins

Les soins courants sont dispenses par les professionnels accompagnants avec une prise
en charge assuree 24 heures sur 24. Quant aux soins plus spéecifiques, ceux-ci appellent
les compeétences du personnel infirmier et aide-soignant de létablissement.

< Reééducation

Les compétences disponibles (kinesithérapie, ergothérapie, orthophonie, etc.) sont
mobilisées sur prescription medicale, et peuvent étre mises en ceuvre en cabinet libéral
exterieur ou au sein de létablissement selon la situation.

< Pédicurie

Des partenaires conventionnés, péedicures-podologues, assurent des vacations dans
létablissement. Leurs prestations sont a la charge du résident qui en fait la demande.
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4.3. PRESTATIONS DE DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Des partenaires conventionnés peuvent intervenir ponctuellement ou régulierement
autour des enjeux de santé mentale, dart-thérapie. Selon les activités prévues, une
contribution peut étre demandée au résident

4.4. PRESTATIONS SOCIO-EDUCATIVES

Des partenaires conventionnes peuvent intervenir ponctuellement ou regulierement
autour de thématiques diverses (liste non exhaustive et non contractuelle) : Animation,
Esthétique/Coiffure, Médiation animale, Théatre, Chorale, Sport Adapté, Education a la
Sante, Citoyennete, Liberte de culte.

Selon les activités prévues, une contribution peut étre demandée au résident.

4.5. PRESTATIONS ADMINISTRATIVES

L'établissement s'engage, par lintermédiaire de son service social et/ou de son service
administratif et/ou comptable, a étudier avec la personne accompagneée et/ou son
repreésentant legal lensemble des moyens de financement et des aides disponibles pour
assurer le reglement des contributions a sa prise en charge.

Cette demarche d'accompagnement comprend notamment :

- Linformation sur les difféerents dispositifs d'aide existants (aide sociale, allocations,
aides des organismes compléementaires, etc.)

- L'assistance dans la constitution des dossiers de demande d'aide
- Lorientation vers les organismes compétents

- Le suivi des procedures et demarches administratives en cours

L'établissement veillera a ce que la personne accompagnee puisse benéficier de tous
les droits auxquels elle peut prétendre, dans le respect de la réglementation en vigueur
et des procédures administratives applicables.

+»+ Prestations sociales

L'Assistante Sociale effectue un bilan social a lentrée du résident et détermine, en fonction
de la situation personnelle de chacun, les mesures dactions sociales a mettre en ceuvre.
Elle propose notamment un accompagnement dans la constitution des dossiers
administratifs et financiers (dont constitution ou renouvellement du dossier dAide
Sociale) lies a lentrée du résident au Foyer dHeébergement du Haut-Vivarais.

L'Assistante Sociale recoit les résidents et leur famille sur rendez-vous pour des conseils,
informations et accompagnement dans difféerentes démarches tout au long de la durée
de séjour du résident dans létablissement. Elle effectue un suivi régulier du dossier
administratif et propose les ajustements nécessaires en fonctions des eléements recueillis.

ADAPEI 07 - Contrat de Sejour - Foyer dHebergement du Haut-Vivarais - MAJ 31/10/2025 Page 14 sur 25



iif adapei 07

% Prestations financieres

La comptable de létablissement adresse les factures mensuelles des contributions, et
suit les tableaux de bord pour les PCH (Prestation de Compensation du Handicap) aide
humaine et transport. Elle adresse au représentant leégal un contrat de s€jour actualisé a
chaque renouvellement de notification dorientation MDPH. La comptable se rend
disponible pour échanger avec les proches si besoin déclairages administratifs ou
financiers.

Article 5 : CONDITIONS DE SEJOUR

Socle des prestations minimales prises en charge par le Foyer dHébergement du Haut-
Vivarais :

Prestations dadministration génerale,
Prestations d'accueil hotelier,
Prestation de restauration,

Prestation de blanchissage.

ANANENEN

5.1. CHAMBRE MISE A DISPOSITION

Les souhaits du résident sont pris en compte selon les possibilites a larrivee : il garde tout
au long de son sgjour la chambre attribuée. Ou, si cela est établi a sa demande dans son
projet daccompagnement personnalise, le résident peut solliciter un changement de
chambre ou de pavillon, qui sera contente au gre des opportunites.

Toutefois, pour des raisons de service ou medicales, la direction se réserve le droit de lui
attribuer une autre chambre.

La chambre est un lieu privatif. Cela signifie que personne n'est censé pouvoir y acceder
sans le consentement du résident, sauf dans une situation d'urgence.

Les visites quotidiennes du personnel assurant le service dentretien, laccompagnement
eéducatif ou les soins constituent des conditions sine qua non d'un accueil bientraitant et
favorisant la securité du résident.

ILappartient au résident de ne pas détériorer le mobilier et les locaux mis a disposition. En
cas de degradation, une participation aux frais de réparation peut étre demandée. Un état
des lieux contradictoire sera réalise a lentrée et au départ. Il sera annexeé au contrat de
séjour.

Conformeément aux dispositions des articles L. 313-13, L. 313-13-1, R. 313-25 du Code de
l'Action Sociale et des Familles ainsi qu'a l'article L. 1421-2 du Code de la Santé Publique,
la personne accueillie ou son repreésentant legal est informéle) de la possibilite pour
lAgence Reégionale de Santé (ARS) d'accéder a son espace de vie privatif lors des
inspections de l'établissement.

Une fiche de recueil de laccord ou du refus de principe de la personne accompagnee,
pour lacces a son espace privatif par les inspecteurs de l[Agence Régionale de Sante, est
jointe au Contrat de Sé€jour.
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5.2. LINGE ET TROUSSEAU

Létablissement se charge du marquage du linge et de la prestation de blanchissage.

Les résidents devront étre munis dés leur entrée d'un trousseau de linge personnel qui
sera marqué a leur nom. Le résident lui-méme, sa famille ou léquipe éducative assurera
le remplacement du linge en fonction de son degré dusure. Une quantite suffisante
tenant compte de lincontinence éventuelle du résident sera prévue.

Par ailleurs, il est vivement conseilleé que chaque résident(e) puisse bénéficier de
vétements et chaussures/pantoufles adaptés/ergonomiques, et en nombre suffisant. La
garde-robe est également a faire évoluer au gré des saisons: doivent étre fournis des
vétements déte et d'hiver.

5.3. PRODUITS DHYGIENE

Certains produits d'hygiéne speécifiques ne sont pas fournis par létablissement et sont
donc a la charge du résident. Au moment de ladmission, et au cours du s€jour au Foyer
d'Hébergement du Haut-Vivarais, lentourage (famille ou représentant legal) du résident
est invité a proceder regulierement au réassort de son trousseau :

Draps de bains ou serviettes eponges de grand format (marquées avec etiquette
nominative) / brosse a dents / dentifrice / necessaire pour entretien des appareils
dentaires / peigne / brosse a cheveux / savon / shampoing / gel douche / nécessaire
de rasage (rasoir / mousse a raser) / deodorant / parfum / créme hydratante /
necessaire manucure / coupe-ongles..

Les protections (changes pour enuresie / encopresie ou serviettes hygieniques pour les
menstruations) ne sont pas fournies par létablissement.

5.4. MAINTENANCE

Létablissement prend en charge lentretien des biens mobiliers et immobiliers a
lexclusion de ceux amenes par le résident.

5.5. RESTAURATION

Chaque jour sont servis le petit déjeuner, le déjeuner, la collation et le diner
Létablissement assure la totalite de la nourriture, boissons comprises.

Les repas sont servis dans les salles de séjour de chaque pavillon, selon létat de santé et
le souhait du résident.
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La famille peut partager un repas convivial avec le résident, dans la salle de réeunion des
Amandiers (avec coin cuisine), aprés validation et réservation de la salle par un membre
de léquipe educative. Linscription se fait aupres du secrétariat (du lundi au vendredi) dans
un délai de 8 jours avant la date, sous réserve de disponibilité. Le reglement se fera a la
réservation. Le prix du repas extérieur est fixé chaque année par le prestataire
restauration, et affiche dans létablissement.

Article 6 : CONDITIONS FINANCIERES

Les frais dhébergement sont fixés par le Département Ardéche (07).

Le forfait hebergement comprend :

— Lhébergement,

— La remunération du personnel medico-social (animation, services generaux,
hétellerie, cuisine, entretien technique, administration),

— Lesrepas,

— Le chauffage,

- Leau,

— Leéclairage,

— Lentretien du linge de maison,

— Le blanchissage du linge personnel etiquete,

— Lentretien de la chambre, des sanitaires,

— Une prise TV et la connexion au wifl.

Il sagit de toutes les dépenses a caractére hotelier. Létablissement étant habilite a
recevoir des résidents pris en charge par lAide Sociale a 'hébergement, le tarif est
réévalue tous les ans par le Département Ardéche. Les tarifs ainsi révisés sont precises
annuellement dans lannexe tarifaire et affichés dans la structure.

Selon la notification de [Autorité de Tarification et de Contrdle, il doit étre reverse :

v Lintegralité de lAide Personnalisée au Logement (APL)

v Lensemble des ressources mensuelles (exceptée une somme de 30% de
lAllocation Adulte Handicapée (AAH) a taux plein qui est laissée a disposition du
bénéficiaire). Cette somme comprend notamment les frais de mutuelle, de
gestion de la mesure de protection, de responsabiliteé civile, etc.

Les modalités de calcul et ces montants sont révisables chaque année selon
laugmentation du montant de lAAH.

Une facture de contribution aux frais dhébergement, calculée au prorata du nombre de
jours de presences reelles dans le mois, est envoyée chaque mois au résident (ou a son
représentant legal).

Au-dela du seuil fixe par le RDAS - Reglement Départemental dAide Sociale - du
Département dorigine (domicile de secours), hors absence justifiee pour motif de
maladie (sur présentation d'un bulletin d'hospitalisation ou certificat medical), un courrier
de rappel au réglement de fonctionnement sera dans un premier temps adresse par la
direction a lentourage (famille et/ou représentant legal).
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A défaut d'une régularisation de la situation, dans un second temps, il sera comptabilisé
des mois complets, avec une facturation au prix de journée intégral (127,52 € en 2025).

A titre indicatif, 70 (soixante-dix) jours dabsences pour convenance personnelle sont
autorisées chague année civile par le Département Ardeche.

Le montant des sommes est a régler par cheque a lordre dADAPEI 07 ou par virement
bancaire sur le compte de létablissement

Si le resident (ou son représentant legal) ne souhaite pas effectuer de demande de prise
en charge a laide sociale, il sera facture le prix de journée de létablissement, fixé par le
Département Ardeche (07) dont le montant est de 127,52 € en 2025 et révisable tous les
ans.

Les résidents disposant de ressources personnelles suffisantes ou ayant des proches en
mesure de leur venir en aide, auront a charge la totalite des frais dhébergement. Une
facture mensuelle sera adressée au résident ou a son représentant legal. Lobligation de
faire face a ce paiement resulte dun engagement éecrit tel quil est prévu dans les
conditions dadmission. En labsence de paiement, des actions en recouvrement seront
effectuees.

Tout retard de paiement est notifie a la personne accompagnée ou, le cas echéant, a son
representant legal, par lettre recommandee avec accuse de reception ou lettre remise
en main propre contre decharge.

Létablissement se réserve la possibilité de recouvrer les sommes qui lui sont dues par
toutes voies legales.

La personne accompagnee ou, le cas echeant, son représentant legal, peut solliciter
aupres de la direction de létablissement, conformément aux dispositions des articles L
611-1 et suivants du Code de la consommation, le recours au meédiateur de la
consommation avec lequel létablissement a passé une convention.

Lassistante sociale et la comptable du foyer se tiennent a disposition des représentants
legaux et des proches des résidents pour toute aide dans la realisation des démarches
administratives.

Article 7 : ABSENCES

Toute absence pour convenance personnelle doit étre signalée a létablissement lors du
départ ainsi que lors du retour. Le résident devra, au préalable avant toute période de
conges, et au moins huit jours a lavance, informer le personnel éducatif de ses dates
dabsence.

7.1. ABSENCE POUR CONVENANCE PERSONNELLE

Le Département Ardéche (07), Autorite de Tarification et de Controle, a délivré un
agrement avec des absences pour convenance personnelle autorisees pour chaque
résident a hauteur de 70 jours maximum par année civile.
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Le nombre de jours dabsence autorisees est détermine par le Reéeglement
Départemental dAide Sociale (RDAS) du département dorigine (correspondant au
domicile de secours du resident).

Les absences pour convenance personnelle comprennent :
- visites a la famille,
- évenements familiaux (naissances, mariages, deces..),
- repos,
- sorties a lajournée,
- week-ends,
- vacances,
- séjours adaptes,
- séjours de repit,
- rendez-vous medicaux,
- démarches administratives..

Sagissant des absences pour convenance personnelle, au-dela de 70 jours, si le résident
désire conserver sa chambre, les frais dhébergement (au prix de journée integral, soit
127,52 € en 2025) seront dus en totalité des le 71°™ jour.

Le resident devra, au prealable avant toute péeriode de congeés, et au moins huit jours a
lavance, informer le personnel educatif de ses dates dabsence.

7.2. ABSENCE POUR RAISONS DE SANTE (HOSPITALISATION)

Lorsque qu'un résident est hospitalisé, la contribution au prix de journée n'est pas
facturée, dés le premier jour d'hospitalisation sous réserve de la production :

- d'un certificat médical mentionnant la nécessité dune convalescence au domicile
familial si la mise en ceuvre dune HAD (Hospitalisation A Domicile) nest pas
possible au sein de établissement

- ou dun bulletin dhospitalisation.

Ce dispositif sapplique pendant une durée qui ne peut excéder QO jours consecutifs
d'hospitalisation pendant laquelle la place du résident est conservée par létablissement.
Au terme du délai de 90 jours, une notification est adressee au Departement Ardeche
pour envisager la réorientation de la personne vers un etablissement davantage adapte
a sa prise en soins, en termes de santé.

Article 8 : CESSATION DEFINITIVE DE LA PRISE EN CHARGE

8.1. RESILIATION A LINITIATIVE DU RESIDENT

A linitiative du résident ou de son représentant, le présent contrat peut étre résilié a tout
moment. Le résident ou son représentant doivent notifier leur déecision a la direction de

ADAPEI 07 - Contrat de Sejour - Foyer dHebergement du Haut-Vivarais - MAJ 31/10/2025 Page 19 sur 25



iif, adapei 07

l'établissement par lettre recommandée avec accuse de reception (LRAR), et moyennant
un préavis d'un mois de date a date, calculé a partir de la date de réception par
l'établissement.

En cas de transfert dans un autre établissement medico-social ou dans un établissement
d'hébergement pour personnes agees dépendantes, ce preavis peut étre reduit a huit
jours,

Le logement est libéré au plus tard a la date prévue pour le départ. Dans le cas de
résiliation volontaire, la facturation court jusqu'a échéance du préavis prévu.

8.2. FIN DE LA PRISE EN CHARGE A LINITIATIVE DE LETABLISSEMENT

https://www.leqgifrance.qouv.fr/codes/article Ic/LEGIARTI000049392118

Ill.-La résiliation du contrat par le gestionnaire de I'établissement ne peut intervenir que dans les
cas suivants :

1° En cas d'inexécution par la personne accueillie d'une obligation lui incombant au titre de son
contrat ou de manquement grave ou répété au reglement de fonctionnement de I'établissement,
sauf lorsqu'un avis médical constate que cette inexécution ou ce manquement résulte de
l'altération des facultés mentales ou corporelles de la personne accueillie ;

2° En cas de cessation totale d'activité de I'établissement ;

3° Dans le cas ou la personne accueillie cesse de remplir les conditions d'admission dans
I'établissement, lorsque son état de santé nécessite durablement des équipements ou des soins
non disponibles dans cet établissement, apres que le gestionnaire s'est assuré que la personne
dispose d'une solution d'accueil adaptée.

IV.-La durée du délai de préavis applicable a la résiliation du contrat par le gestionnaire de
I'établissement est prévue par le décret mentionné au second alinéa du Il. Elle ne peut étre
inférieure a la durée maximale du délai de préavis applicable a la résiliation du contrat a la
demande de la personne accueillie ou de la personne chargée a son égard d'une mesure de
protection juridique avec représentation en application de ce méme second alinéa.

% 8.2.1 Inadaptation de létat de santé du résident aux possibilités daccueil

Si lévolution du handicap du résident nécessite un accompagnement que ne peut plus
assurer létablissement, soit par ses propres moyens, soit par des moyens
complémentaires, son représentant legal en est avise par ecrit.

En l'absence de caractere d'urgence, si l'état de santé du résident ne permet plus le
maintien dans létablissement, la direction prend toute mesure approprice en
concertation avec les parties prenantes, notamment au travers d'une rencontre avec la
personne concernée et son entourage (famille et/ou représentant legal), permettant la
recherche d'une solution.

Aprés sétre assurée que le résident dispose d'une solution daccueil adaptée, la direction
de l'établissement peut résilier le présent contrat par lettre recommandée avec accusé
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de réception (LRAR) notifiée au représentant legal du résident. Le logement est libére
dans un délai maximum de trente jours apres la notification de la décision. La tarification
est etablie jusquia ce que la chambre soit libérée.

En cas d'urgence, la direction de l'établissement est habilitée a prendre toute mesure
appropriee, en concertation avec lequipe pluridisciplinaire, le représentant légal et les
proches. Le resident et son représentant legal sont avertis par la direction de
létablissement dans les plus brefs délais, des mesures prises et de leurs conséquences.

% 8.2.2. Non-respect par le résident du reglement de fonctionnement ou du contrat
de séjour

Des faits sérieux et préjudiciables peuvent motiver une décision de résiliation pour
incompatibilitée avec la vie en collectivite ou non-respect du reglement de
fonctionnement. Dans ce cas, un entretien personnalise sera organise entre la direction
de létablissement et lintéresse accompagne de son représentant légal et
éventuellement de la personne de son choix. Une solution daccueil adapté sera
conjointement recherchee.

Aprés sétre assuree de leffectivité dune solution, la direction de l'établissement peut
résilier le présent contrat par lettre recommandée avec accusé de réception (LRAR). Le
logement est libéré dans un délai maximum de trente jours apres la notification de la
décision. La tarification est établie jusqua ce que la chambre soit libérée.

En labsence de consensus ou de solution daccompagnement adapté, la CDPAH sera
saisie de la situation afin qu'un PAG - Plan dAccompagnement Global - soit dessine pour
la Personne handicapée.

% 8.2.3. Résiliation pour défaut de paiement

Une mise en demeure de payer sera notifiee au résident et/ou son représentant legal par
lettre recommandée avec accusé de réception (LRAR). Parallelement, la CDAPH sera
saisie de la situation.

La regularisation doit intervenir dans un délai de 30 jours a partir de la notification du
retard. A défaut, le logement est libéré dans un délai de 30 jours a compter de la
notification de la résiliation du contrat par lettre recommandée avec accuse de réception
(LRAR). La tarification est établie jusqua ce que la chambre soit libéree.

Si les sommes dues nont pas eté versees a létablissement, une procédure de
recouvrement de créances sera lancée.

< 8.2.4.Déces

En cas de déces, les volontés exprimées par le résident sont scrupuleusement
respectees et le transport ainsi que les frais dobseques sont a la charge de la famille.

Le représentant legal et les référents éventuellement désignés par le résident sont
immediatement informés du déces par tous les moyens et éventuellement par lettre
recommandeée avec accuse de reception (LRAR).

La tarification prévue est établie jusqu'au jour du deces.
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La chambre doit étre libérée par les proches (famille et/ou représentant légal) dans un
délai maximum de 10 jours. Au-dela, la direction peut procéder a la libération du
logement.

En outre, au cas ou des scellés seraient apposes sur le logement, la période ainsi
concernée donnerait lieu a facturation jusqu'a libération du logement.

Article 9 : RESPONSABILITES RESPECTIVES

Les regles genérales de responsabilite applicables pour le résident dans ses relations
avec letablissement et ses différents occupants sont définies par les articles 1382 a 1384
du Code Civil.

En qualite deétablissement meédico-social, létablissement sinscrit dans le cadre
specifique du droit et de la responsabilite administrative pour ses regles de
fonctionnement, et lengagement d'un contentieux eventuel. Il est assure pour lexercice
de ses différentes activités, dans le cadre des lois et reglements en vigueur.

Dans ce cadre, et pour les dommages pouvant étre causes par le résident, celui-ci devra
souscrire une assurance responsabilité civile, dont il se justifiera chaque année aupres de
l'établissement.

Le résident et/ou son représentant legal certifie avoir recu l'information écrite et orale sur
les regles relatives aux biens et objets personnels, en particulier sur les principes
gouvernant la responsabilité de l'établissement et ses limites, en cas de vol, de perte ou
de déetérioration de ces biens.

Afin d'accroitre la sécurite, il est demandé de ne pas fumer dans les chambres ou de
brancher des couvertures chauffantes. Linterdiction de fumer a lintérieur des batiments
est rappelée dans le livret daccueil et dans le reglement de fonctionnement.

Article 10 : ACTUALISATION DU CONTRAT DE SEJOUR

Toutes dispositions du présent contrat sont applicables dans leur integralite. Toute
actualisation du contrat de séjour fera lobjet d'un avenant ou dune mise a jour datée.
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Article 12 : APPROBATION DU PRESENT CONTRAT DE SEJOUR ET ATTESTATION DE
RECEPTION DES OUTILS LOI 2002-2 ET DES DOCUMENTS

Le résident ...

Représenté par, le cas échéant, ...

Agissant en qualité de (nature de la mesure de protection) :
Accepte pleinement les conditions fixées au présent contrat,

Déclare en outre avoir pris connaissance de lensemble des documents joints au présent
contrat. Documents remis :

Reglement de fonctionnement

Contrat de séjour

Livret d'Accueil

Conseil de la Vie Sociale (explications du fonctionnement et présentation des élus)

Fiche navette CVS

Personne qualifiee (explications et affichage de la liste préfectorale)

Projet d'Etablissement (présenté et mis a disposition sur site)

Charte des Droits et des Libertes de la personne accompagnee

Guide livret FALC Pour mieux comprendre la désignation de la personne de confiance

Formulaire de plainte / réclamation / Prise en compte d'une situation problématique
a lusage des familles ou de lusager

A ROIfleUX, L& s
Résident Représentant legal Etablissement
Prenom NOM Prenom NOM Prenom NOM
Signature Signature (+ cachet) Signature + cachet
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Annexe 1: LISTE DES DOCUMENTS A FOURNIR

DOSSIER ADMINISTRATIF

Dossier dinscription ADAPEI 07 complété

Photocopie recto verso d'une piece dlidentité en cours de validité

(carte nationale d'identité ou passeport)

Attestation d'assurance responsabilité civile personnelle

(a transmettre chaque debut dannée)

Notification dorientation (décision de la CDAPH) en cours de validité avec le
numeéro de dossier MDPH

Notification dattribution de [AAH (Allocation Adulte Handicapé)

Jugement de tutelle si Mesure de Protection juridique

Accord de prise en charge a lAide Sociale

Carte Mobilité Inclusion Invalidite

Autorisation de cession de droits a limage

Copie du livret de famille

Photo d'identite

Justificatif du domicile de secours

Etat des lieux dentrée (chambre attribuée)

Fiche de recueil (accord ou refus de principe) de la personne accompagnee, pour
lacces a son espace privatif par les inspecteurs de l[Agence Regionale de Sante

Fiche de recueil de consentement pour le partage dinformations entre les
professionnels détablissements partenaires (en amont / aval du parcours).

DOSSIER SOCIO-EDUCATIF

Rapports de stage

Bilans educatifs des autres établissements fréquentés

Tout document utile a laccompagnement adapte de la personne accueillie
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DOSSIER DE LIAISON DURGENCE MEDICALE

Carte Vitale

Attestation de droits a la Securitée Sociale (CPAM ou MSA)

Photocopie de carte de mutuelle santé complémentaire

(a transmettre chaque debut dannee)

Photocopies du carnet de santé : vaccins

Eléments médicaux sous pli confidentiel (si nécessaire, par exemple protocole
epilepsie)

Formulaire de déclaration du choix du meédecin traitant ou coordonnées du
medecin traitant actuel

Ordonnance medicale si régime alimentaire spécifique (composante et/ou
texture)

Justificatif médical concernant déventuelles allergies

Carte de groupe sanguin (si existante)

Traitements médicaux en cours (medicaments avec DLC en cours de validite)
ainsi que lordonnance medicale actuelle (pour aide a ladministration des
medicaments per 0s)

Numero a contacter en cas d'urgence

Autorisation de traitement et d'intervention chirurgicale

Attestation de demande medicale de préeparation du traitement medicamenteux
(signée par le meédecin traitant)

Demande (signee par le resident et son représentant legal) de dispensation des
medicaments par la pharmacie partenaire de létablissement et conventionnée
pour une preparation des medicaments en pilulier nominatif trace a usage unique
afin den faciliter ladministration

CERFA Directives anticipées

CERFA Désignation de la personne de confiance

Conduite a tenir en cas de déces
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